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Expedient Assumpte

2025/10-G510

G510 Convocatoria Plaga Lliure
Emissor : Personal

Codi: 16125565262531741354

2 places de conserge

Signat per:

JORDI OLIVAN ARQUES

Cap de Serveil de personal
Ajuntament de Tarragona
10/06/2025 9:38:28

ANUNCI

La tinenta d’alcalde i consellera d’Hisenda, Serveis Interns i tecnologia, en data 9 de juny de
2025, ha aprovat la seguient Resolucio:

“ANTECEDENTS

A la plantilla de personal municipal resten vacants, entre d’'altres, dues places de conserge,
classificades a I'escala d’administracié especial, subescala serveis especials, classe comeses
especials, grup C, subgrup C2.

Les places a convocar son: 1027 i 1049, i corresponen a l'oferta publica d'ocupacié de I'any
2023.

A I'expedient hi consta la proposta de les bases que hauran de regir la convocatoria de dues
places de conserge, classificades a I'escala d'administracié especial, subescala serveis
especials, classe comeses especials, grup C, subgrup C2, mitjancant el sistema de concurs
oposicio lliure.

La Intervencié general de I'Ajuntament ha informat que la despesa que comporta aquesta
convocatoria té consignacio per a 2025 i projeccié per a I'exercici econdmic de 2026.

El servei de Personal ha informat favorablement la proposta.

FONAMENTS DE DRET

L'article 21 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les Bases de Régim Local, entre
d’altres, atribueix a I'alcalde la competéncia per a aprovar les bases i la convocatoria i que
aguesta competéncia la pot delegar.

COMPETENCIA

Es competent per a I'adopcié d’aquesta resolucio la tinenta d’alcalde i coordinadora de l'area
d’Hisenda, Serveis Interns i Tecnologia, d’acord amb el decret d’Alcaldia de data 6 de setembre
de 2024, de delegacio de competéncies, sense perjudici de les possibles variacions de
delegacié de competéncies abans de la signatura d’aquesta resolucio.
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PROPOSTA DE RESOLUCIO

PRIMER.- Aprovar les bases, les quals consten a I'expedient i es donen aqui per reproduides,
que regiran el procés selectiu per a la provisié, amb caracter de personal funcionari de carrera,
de dues places de conserge, classificades a l'escala d'administracid especial, subescala
serveis especials, classe comeses especials, grup C, subgrup C2.

SEGON.- Aprovar la convocatoria del procés selectiu, per concurs oposicio lliure, d’'acord amb
les dites bases.

TERCER.- Que es publiqui I'anunci d’aguesta convocatoria, junt amb les bases que la regeixen,
a la seu electronica d'aquesta corporacio i al Butlleti Oficial de la provincia de Tarragona, i
I'anunci de la convocatoria al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya i al Butlleti Oficial de
'Estat.”

RECURSOS QUE CABEN CONTRA AQUESTA RESOLUCIO

La convocatoria i aquestes Bases podran ser impugnades per les persones interessades,
potestativament, mitjancant recurs de reposicié davant l'alcalde en el termini d'un mes a
comptar des de I'endema de I'Gltima publicacié oficial de l'anunci de la convocatoria o,
directament, recurs contencidés administratiu davant dels jutjats contenciosos administratius de
la circumscripcio del domicili de la persona interessada, sempre que estigui dintre de la
circumscripcié del Tribunal Superior de Justicia de Catalunya o dels jutjats contenciosos
administratius de Tarragona, segons la seva eleccid, en el termini de dos mesos comptats,
també, des de I'endema de la data de I'Gltima publicacié de I'anunci, de conformitat amb el que
disposen els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques, i els articles 8, 14, 25 i 46 de la Llei 29/1998, de 13 de
juliol, de la jurisdiccié contenciosa administrativa, sens perjudici de poder exercitar qualsevol
altre recurs que s’estimi procedent.

Tarragona, a la data de la signatura electronica
El secretari general pd
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BASES ESPECIFIQUES DEL CONCURS OPOSICIO, LLIURE, PER A LA PROVISIO DE
DUES PLACES DE CONSERGE DE L’AJUNTAMENT DE TARRAGONA

PRIMERA. OBJECTE.

L'objecte d’aquestes bases especifiques és regular el procés de seleccid per a la provisié, amb
caracter de personal funcionari de carrera, de dues places de conserge, classificades a I'escala
d’administraci6 especial, subescala serveis especials, classe comeses especials, grup C,
subgrup C2, mitjancant el sistema de concurs oposicio lliure.

Aquesta convocatoria es regira per les presents bases especifiques i per les bases generals
reguladores dels processos de seleccidé de personal funcionari i laboral de I'Ajuntament de
Tarragona vigents en el moment de la convocatoria del procés selectiu.

Les places convocades son: 1027 i 1049, i corresponen a l'oferta publica d’'ocupacié de lI'any
2023.

SEGONA.- FUNCIONS A DESENVOLUPAR
Les funcions a realitzar sén, a titol enunciatiu, i entre d'altres, les seglents:
- Col-laboracio en la custodia dels equipaments, material i mobiliari del centre escolar.
- Condicionament d'aules i sales abans i després de la realitzacio d’ activitats.
- Realitzacié d'encarrecs, dins i fora del centre, relacionats amb el servei escolar.
- Control de les claus d’accés a edificis municipals, a requeriment de responsables
- Atencid i informacio al public presencial i telefonica.
- Complir la normativa de prevencié de riscos laborals.

Qualsevol altra tasca d’analoga naturalesa que li sigui encomanada pels responsables de
I'adscripcid.

TERCERA.- REQUISITS NECESSARIS QUE HAURAN DE REUNIR LES PERSONES
ASPIRANTS

Les persones aspirants hauran d’'acreditar els requisits exigits en les bases generals i també els
requisits seglents:

a) Titulacio: Estar en possessié del titol de graduat en Educacié Secundaria Obligatoria o
equivalent.

b) Certificat de coneixements de nivell intermedi de llengua catalana, nivell B2. Qui no acrediti
documentalment els coneixements exigits de llengua catalana haurd de superar una prova
especifica en el moment que es determini.

c) Les persones que no tinguin la nacionalitat espanyola: Certificat de coneixements de llengua
castellana nivell B2. L'aspirant que no pugui acreditar documentalment que posseeix el nivell
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requerit s'haura de sotmetre a les proves de coneixements de castella que prevegi el procés
selectiu.

QUARTA.- PRESENTACIO DE SOL.LICITUDS, TERMINI | ADMISSIO

A) Presentacio de sol-licituds

Les instancies per a prendre part en aquest procés selectiu es dirigiran a I'll-Im. Sr. alcalde-
president de I'Ajuntament de Tarragona i s’hauran de presentar preferentment per Internet
(https://tramits.tarragona.cat/), mitjancant model instancia especifica de participacid a
processos selectius, signada electronicament amb certificat digital. En cas de no disposar de
certificat digital, es pot obtenir identificacid i signatura electronica a través de I'dCAT Mobil
(https://tramits.tarragona.cat/Ajuda.aspx).

En cas de no tenir mitjans electronics per fer la tramitacid, les sol-licituds es poden presentar,
en hores d'oficina, al Registre General de I'Ajuntament de Tarragona, oficines de 'OMAC.

Les instancies també es podran presentar en la forma determinada a l'article 16.4 de la Llei
39/2015, d'1 d'octubre, de Procediment Administratiu comu de les Administracions Publiques.

A la instancia la persona aspirant haura de manifestar que reuneix totes i cadascuna de les
condicions exigides en aquestes bases de la placa a la qual es presenta (referent sempre a la
data d'expiracié del termini assenyalat per a la seva presentacio) i que es compromet, en cas
d'ésser proposat/da per al corresponent nomenament, a prestar jurament o promesa d’'acord
amb el que estableix el Text refés de la Llei de I'Estatut Basic de I'Empleat Public, aprovat pel
Reial Decret Legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre.

Juntament amb la sol-licitud és necessari adjuntar:

1. Acreditacié d’haver abonat la taxa drets d’examen, o documents que justifiquin el dret a la
guota zero, si fos el cas.

2. Relacié de mérits, segons model normalitzat degudament emplenada i signada.

3. Acreditacio documental dels merits al-legats.

La valoracié dels serveis prestats en I'ambit d'una administracié puablica, en virtut d'un
nomenament o d'un contracte laboral, es fara a través de la certificacio de la Secretaria o
de I'organ competent en matéeria de personal de I'administracié corresponent dels serveis
prestats en I'drgan public corresponent, en la qual hi haura de constar de forma clara i
expressa el carrec de I'drgan que té la competéncia per expedir el certificat o el de I'drgan
en qui delegui i el grup, el régim juridic, I'especialitat de les funcions, la jornada
desenvolupada i el periode concret de prestacio dels serveis. Als efectes esmentats, no es
consideraran serveis prestats en I'ambit d’'una administracié publica aquells que es prestin
mitjangant empreses concessionaries 0 subcontractades per la mateixa. Els serveis
prestats a les administracions publiques en qualitat de personal eventual no es valoren.

4. En el seu cas, certificat de nivell de intermedi B2 de llengua catalana, mitjangant el certificat
de la Direcci6 General de Politica Linguistica de la Generalitat de Catalunya, o un
d'equivalent o superior, als efectes de I'exempcié de la realitzacié de la prova de
coneixements de llengua catalana establerta a la Base 7a.

Les persones aspirants que indiquin en la sol-licitud haver superat la prova o I'exercici de
caracter obligatori i eliminatori, del nivell de catala que determina la Base 72 d'aquestes
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bases, en altres processos selectius convocats per I'Ajuntament de Tarragona, restaran
exemptes d'acreditar els coneixements de llengua catalana.

B) Termini
El termini de presentacid d'instancies s'obrira al dia seguient de la publicacié de l'anunci
d'aquesta convocatoria a la seu electronica de I’Ajuntament.

El termini per a presentar les instancies sol-licitant prendre part en aquest procés selectiu
comptara des de la publicacidé de la convocatoria corresponent al DOGC o al BOE, fins a 20
dies habils a partir de I'endema de la darrera publicacio.

C) Admissio

Un cop finalitzat el termini de presentacié d'instancies, |'Alcaldia o el/la conseller/a delegat/da
dictara una resolucié per la qual aprovaran la relacié provisional de persones aspirants
admeses i excloses i la relacié provisional de persones aspirants admeses i excloses
provisionalment exemptes de fer la prova de coneixements de llengua catalana, la qual
s'exposara a la seu electronica de I'Ajuntament, a efectes de reclamacions.

En qualsevol cas, i a fi d’evitar errors i, en cas de produir-se’'n, de possibilitar la seva esmena
dins del termini i en la forma escaient, les persones participants comprovaran fefaentment, no
nomeés que no figuren a la llista d’excloses, siné que, a més, els seus noms figuren a la llista
d’admeses.

Les persones aspirants disposaran d’'un termini de 10 dies, comptats a partir de 'endema de la
publicacioé de I'anunci esmentat, per a presentar possibles reclamacions adrecades a esmenar
els defectes que s’hagin pogut produir en la llista provisional de persones aspirants admeses i
excloses, o per adjuntar la documentacio requerida per la convocatoria.

Les persones que no presentin la documentacié especificada, i també les que no compleixin els
requisits necessaris, no podran ser admeses, quedaran anul-lades les seves actuacions i
restaran excloses del procés selectiu, sens perjudici de les responsabilitats en qué hagin pogut
incorrer.

D’acord amb el que disposa l'article 45 de la Llei 39/2015, d'l d'octubre, de procediment
administratiu com( de les administracions publiques, amb la publicacié dels anuncis esmentats
a la seu electronica de I'Ajuntament es considerara realitzada la notificacié oportuna a les
persones interessades i s'indicaran els terminis a efectes de possibles reclamacions o recursos.

CINQUENA.- TAXA PER DRETS D’EXAMEN

Les persones aspirants hauran d’abonar, per a ser admeses en aquest procés selectiu, I'import
de 22 euros, d’acord amb el que preveu la normativa vigent en matéria de taxes i preus publics
de I'Ajuntament.

El pagament de la taxa es pot fer efectiu mitjancant I'Oficina Virtual Tributaria d’aquest
Ajuntament (pagar les meves taxes: Pagar taxes - Oficina Virtual Tributaria (tributoslocales.es)

La quota per drets d’examen sera zero quan les persones aspirants reuneixin alguna de les
caracteristiques que s’indiquen a continuacio:
1) Les persones que estiguin en situacio de desocupacio:
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Opcid A. Les que no percebin cap prestacié economica, o,

Opcid B. Les que tinguin una antiguitat, com a minim, de sis mesos

Per a la concessi6 de la bonificacié sera necessari que les persones interessades acreditin la
seva situacié mitjancant certificat vigent expedit per I'oficina del servei d’'ocupaci6 corresponent,
en el termini de la presentacio de la sol-licitud.

2) Les persones que acreditin una discapacitat igual o superior al 33%, mitjancant certificat
emes per la institucié competent.

SISENA. TRIBUNAL QUALIFICADOR

El tribunal qualificador del concurs oposicid estara constituit de la seglient forma:

Presidéncia: El cap de servei de Personal

Vocals: Una persona tecnica amb coneixements especifics d’ambit proposada per
I'Escola d’Administracié Publica de Catalunya
Tres persones técniques amb coneixements especifics de I'ambit que poden ser
0 no de la mateixa entitat local.

Secretaria:  La cap de departament de processos selectius, que actuara per delegacio del
secretari general.

SETENA.- PROCES SELECTIU

El procés selectiu sera el de concurs oposicié i consistira en la superacid dels exercicis
previstos a la fase d’oposicio, en la valoracié dels meérits de la fase de concurs i en la superacié
del periode de practiques.

7.1. Fase oposicio
Aquesta fase consistira en exercicis obligatoris i eliminatoris que s’especifiquen a continuacio:

Primer exercici.- Prova de coneixement de llengiies

Part primera.- Coneixement de llengua catalana

Consistira en la realitzacio d’exercicis de coneixements escrits i de comprensio i expressio orals
de la llengua catalana que permetin valorar-ne els coneixements de nivell intermedi B2. Els
continguts, l'estructura, durada i puntuaci6 de la prova seran els establerts per I'Escola
d’Administracio Publica de la Generalitat de Catalunya. La prova es qualificara com a apte/a o
no apte/a.

Les persones que obtinguin la qualificacio de no apta seran eliminades del procés selectiu.

Part segona.- Coneixement de llengua castellana

(Exclusivament per a les persones aspirants que no tinguin la nacionalitat espanyola, i que no
han estat declarades exemptes )

La prova consistira en la realitzacié d’una redaccioé de 100 paraules, com a minim, i a mantenir
una conversa amb les persones assessores especialistes designades pel Tribunal.

El temps per a la realitzacié d’aquesta prova no podra ser superior a 45 minuts per a la primera
part i 15 minuts per a la segona.

La qualificacio6 de la prova sera d’apte o no apte.
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Les persones aspirants que obtinguin la qualificacié de no apte en aquest exercici quedaran
eliminades del procés selectiu.

Segon exercici: Prova tedrica sobre temari (Puntuacié maxima 10 punts)

Consistira en respondre per escrit, en un periode maxim d'una hora, un questionari de 20
preguntes amb quatre respostes alternatives, de les quals només una és correcta, sobre el
contingut del programa de temes que figuren a I'annex.

Es podran preveure 3 preguntes addicionals de reserva que seran valorades en el cas que
s’anul-li alguna de les 20 anteriors.

Es qualificara amb 0,5 punts cada resposta correcta i amb -0,2 punts cada resposta incorrecta.
Les preguntes sense resposta 0 amb més d'una resposta per part de les persones aspirants no
seran tingudes en compte.

En cas que s'acordés l'anul-laci6 d'alguna pregunta per incorreccié en el seu plantejament,
incorreccio de totes les respostes plantejades o correccié de més d'una s'incloura, als efectes
del calcul de la qualificaci6 resultant, la primera de les preguntes de reserva i aixi
successivament.

La qualificacio de I'exercici sera de 0 a 10 punts. Les persones aspirants que no assoleixin com
a minim 5 punts en aquesta prova quedaran eliminades del procés selectiu.

Tercer exercici: Prova practica (Puntuaciéo maxima 20 punts)

Consistira en respondre per escrit, en un periode maxim d'una hora, un qlestionari de 10
suposits practics amb quatre respostes alternatives, de les quals només una és la correcta,
relacionades amb les tasques a desenvolupar i amb el temari descrit en '’Annex I.

Es podran preveure 2 preguntes addicionals de reserva que seran valorades en el cas que
s’anul-li alguna de les 10 anteriors.

Es qualificara amb 2 punts cada resposta correcta i amb -1 punt cada resposta incorrecta. Les
preguntes sense resposta 0 amb més d'una resposta per part de les persones aspirants no
seran tingudes en compte.

En cas que s’acordés l'anul-lacié d’alguna pregunta per incorreccid en el seu plantejament,
incorreccio de totes les respostes plantejades o correccié a de més d'una s'incloura, als efectes
del calcul de la qualificacié resultant, la primera de les preguntes de reserva i aixi
successivament.

La qualificacio de I'exercici sera de 0 a 20 punts. Les persones aspirants que no assoleixin com
a minim 10 punts en aquesta prova quedaran eliminades del procés selectiu.

7.2. Fase concurs

La fase concurs consistira en la valoracié per part del tribunal dels mérits al-legats, justificats
documentalment per les persones aspirants en el moment de la presentacié de la instancia,
segons el barem que consta a continuacio.

Els cursos de formacid i perfeccionament que documentalment no acreditin les hores de durada
seran valorats com els de menys de 20 hores de durada.

Aquesta fase no tindra caracter eliminatori.

La puntuacié de la fase de concurs sera, com a maxim, de 20 punts i es fara publica només
gquan hagi acabat la fase d’oposicio.
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Barem

1. Antiguitat (maxim 10 punts):

Es valoraran els serveis prestats a qualsevol Administracié publica desenvolupant funcions
assimilables a les de la placa a proveir.

En cas de prestacio de serveis en regim de compatibilitat, Gnicament es valoraran els serveis
prestats en I'activitat principal.

a) Per cada any complert de serveis prestats en Ajuntaments o organismes autdonoms
municipals: 1 punt.

b) Per cada any complert de serveis prestats en qualsevol altra Administracié puablica: 0,25
punts, fins un maxim de 5 punts.

Els periodes inferiors a I'any es valoraran en la part proporcional al temps de serveis prestats

2.- Formaci6 i perfeccionament (maxim 6 punts)
Pels cursos de formacio i perfeccionament seguits a I'Escola d'Administracid Publica de
Catalunya o altres institucions o empreses que tinguin relacié directa amb la placa a proveir, en
funcié del grau de dificultat dels cursos, determinat pel sistema d'accés o de seleccio, de la
durada del curs, de l'existéncia de proves qualificadores finals i altres de similars, segons el
seguent detall:
* 0,75 punts els cursos de 100 hores 0 més de durada.
* 0,5 punts els de 40 h. o més i fins a menys de 100 h. de durada i que acreditin
aprofitament o qualificacié final.
* 0,4 punts els de 40 h. o més i fins a menys de 100 h. de durada i que només acreditin
I'assistencia.
* 0,25 punts els de 20 h. o més i fins a menys de 40 h. de durada i que acreditin
aprofitament o qualificacio final.
* 0,15 punts els de 20 h. o més i fins a menys de 40 h. de durada i que només acreditin
I'assisténcia.
* 0,05 punts els de menys de 20 h. de durada.

3.- Titulacions académiques (maxim 2 punts)
Per les titulacions academiques, diferents de I'exigida per a prendre part en el procés selectiu,
que tinguin relacio directa amb la plaga a proveir, segons el segient detall:

* 2 punts per Cicle Formatiu de Grau Superior.

4.- Coneixements de llengua catalana (maxim 1 punt)

Es valoren els certificats de llengua catalana de la Direccié General de Politica Linglistica o
alguna de les titulacions equivalents d’acord amb el Decret 37/2024, de 6 de febrer, sobre
avaluacié i certificacio de coneixements de llengua general de catala i I'Ordre VCP/491/2009, de
12 de novembre, per la qual es refonen i actualitzen els titols, diplomes i certificats equivalents
als certificats de coneixement de catala de la Direcci6 General de Politica Linglistica
(modificada parcialment per I'ordre VCP/233/2010, de 12 d’abril):

* 1 punt pel certificat de nivell de catala C1 o superior
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5.- Formacié especifica en ofimatica i tecnologies de la informacio i la comunicacio, segons el
barem segiient i fins un maxim d’1 punt:

* 0,25 punts per Nivell basic d’'Actic

* 0,5 punts per Nivell mitja d’Actic

* 1 punt per Nivell avancat d’Actic

VUITENA.- PROPOSTA DE NOMENAMENT
El tribunal efectuara la corresponent proposta de nomenament a favor de les persones que
hagin obtingut major puntuacié al concurs oposicio.

NOVENA.- BORSA DE TREBALL

9.1.- Les persones aspirants que, havent superat el tercer exercici a qué es refereix la Base 7a
d'aguesta convocatoria, no hagin obtingut placa per haver-la obtingut altres amb major
puntuacio, formaran part d’'una Borsa de Treball de la plagca objecte de la convocatoria, per
cobrir mitjiancant nomenament o contracte no permanent les necessitats d’ocupaciéo que es
poguessin produir a I'’Ajuntament de Tarragona o0 els seus organismes autdbnoms, com ara
substitucions, vacants sobrevingudes i altres necessitats de personal. En cas d’empat, es tindra
en compte la puntuacié acreditada segons el barem de mérits.

9.2.- També formaran part de la Borsa de Treball, darrera de les indicades en l'apartat 9.1, les
persones que hagin superat el segon exercici, ordenades segons la puntuacié obtinguda en la
tercera prova. En cas d’empat, es tindra en compte la puntuacié obtinguda en el segon exercici.

9.3.- També formaran part de la Borsa de Treball, darrera de les indicades en I'apartat 9.2, les
persones que hagin efectuat el segon exercici, ordenades segons la puntuacio obtinguda. En
cas d’empat, es tindra en compte la puntuacié acreditada segons el barem de merits.

La crida es fara conforme a I'establert a les bases generals aprovades per aquest Ajuntament
que regeixen els processos selectius per a I'accés, amb caracter de personal funcionari de
carrera i laboral fix i als criteris per a la gesti6 de les borses de treball pel personal no docent de
I’Ajuntament de Tarragona.

DESENA.- INCIDENCIES

Mentre estigui constituit, el tribunal qualificador esta facultat per resoldre els dubtes que
sorgeixin en l'aplicacio d'aquestes bases i podra adoptar els acords que corresponguin en tots
els supdosits no previstos en elles, per tal de facilitar el desenvolupament normal del procés
selectiu, els quals podran ser objecte de recurs d'alcada davant de l'alcalde, en el termini
maxim d'un mes a comptar des de I'endema a la data de la seva natificacio o publicacié. Abans
de la constitucio del tribunal i després que aquest hagi efectuat la seva proposta aquesta
facultat correspondra a I'Alcaldia o consellera delegada de la gestié de personal.

Per a tot el que no esta previst expressament en aquestes Bases, s'aplicaran:
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- Bases generals que regeixen els processos selectius per a l'accés, amb caracter de
personal funcionari de carrera i laboral fix, a les places vacants que es convoquin a
'Ajuntament de Tarragona aprovades per decret del tinent d'alcalde, coordinador de
I'area de Serveis Generals i Govern Obert en data 13 d’agost de 2019 i, modificades per
decret de l'alcalde de 17 de desembre de 2019 i per decret del tinent d'alcalde,
coordinador de I'Area de Serveis Generals i Govern Obert de data 30 de juny de 2021

- Reglament del personal al servei de les entitats locals,

- Reglament general de provisi6 de llocs de treball i promocié professional dels
funcionaris de I'Administracié de la Generalitat, el de I'Estat, i a la resta de normativa
aplicable.

ONZENA.- IMPUGNACIONS

La convocatoria i aquestes Bases podran ser impugnades per les persones interessades,
potestativament, mitjancant recurs de reposicié davant l'alcalde en el termini d'un mes a
comptar des de I'endema de I'anunci de la convocatoria publicat al Diari Oficial de la Generalitat
de Catalunya o, directament, recurs contenciés administratiu davant dels jutjats contenciosos
administratius de la circumscripcio del seu domicili, sempre que estigui dintre de la jurisdiccio
del Tribunal Superior de Justicia de Catalunya, o dels jutjats contenciosos administratius de
Tarragona, segons la seva eleccio, en el termini de dos mesos comptats, també, des de
'endema de la data de la publicacié de I'anunci al DOGC, de conformitat amb el que disposen
els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d'1 d’'octubre, del procediment administratiu comu de
les administracions publiques, i els articles 8, 14, 25 i 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, de
la jurisdiccié contenciosa administrativa, sens perjudici de poder exercitar qualsevol altre recurs
que s’estimi procedent.

Contra els actes administratius que es derivin de l'actuacié del tribunal qualificador, les
persones interessades podran interposar recurs d'alcada davant I'Alcaldia en el termini d'un
mes a comptar de I'endema de la data de la seva publicacio o natificacio.

La notificacié a les persones interessades del tramit d’audiéncia, quan aquest correspongui, i
de les resolucions es fara mitjangant anunci a la seu electronica.
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ANNEX: TEMARI
TEMARI GENERAL
1. El municipi. L'organitzacié municipal. Classes d’organs. L’Ajuntament de Tarragona:
organs col-legiats i unipersonals; la distribucié de competéncies en el cartipas municipal.
El municipi: concepte i elements. El terme municipal. La poblaci6. L'empadronament.

3. Drets i deures de la ciutadania en front I'Administraci6. Drets de la ciutadania a
relacionar-se amb les administracions publiques per mitjans electronics. El régim juridic
de I'administracié electronica.

4. El personal al servei de I'Administraci6 Publica Local. Drets i deures. Reégim
d’'incompatibilitats. Régim disciplinari.

TEMARI ESPECIFIC

5. La lgualtat d’'oportunitats. Principis d'igualtat. Estratégies per a desenvolupar la Igualtat
d’oportunitats. Accions positives.

6. Conceptes basic de seguretat i higiene, i prevencioé d’accidents

7. L’atencio al public i relacié amb els departaments de I’Ajuntament. Atencid i derivacio de
les diferents peticions. Drets de la ciutadania a la informacié.

8. La normativa en proteccié de dades de caracter personal. Exactitud de les dades. El
deure de confidencialitat. ElI consentiment. Categories especials de dades.

9. El Reglament per a I'Gs de la llengua catalana a I'’Ajuntament de Tarragona.

10. Coneixements del municipi de Tarragona: carrers, places, mitjans de comunicacio,
ubicacio dels seus principals edificis publics, monuments. Principals aspectes de la seva
historia, cultura, festivitat.

11. Competéncies i actuacions de I'Ajuntament relatives als edificis escolars. Nocions sobre
el funcionament de maquines reproductores, multicopistes, enquadernadores i
analogues. Especial referéncia al funcionament de les fotocopiadores. Centraletes
telefoniques

12. Actuacions en casos d’emergéncia. Funcionament basic dels sistemes de seguretat
d'edificis i instal-lacions. Extintors. Funcions de vigilancia i custodia d'immobles.
Utilitzacio de I'ascensor

13.Us i cura de les instal-lacions publiques: la custodia i vigilancia de les instal-lacions. Els
protocols d’actuacié segons normatives de seguretat i salut laboral. Plans d’emergencia
d’edificis i instal-lacions. Funcionament basic dels sistemes de seguretat d'edificis i
instal-lacions.

14.Nocions basiques del funcionament de les instal-lacions d'aigua, calefaccio,
climatitzacio, electricitat i gas. Eines basiques. Reparacions basiques de petita
envergadura (electricitat, fusteria, pintura). Operacions de manteniment. Utensilis i eines
de treball.

15. Us, cura i control de material i maquinaria: Registre i control basic de material i equips
d'oficina. Material fungible i no fungible. Gestid basica d'inventaris. Tipologia,
classificaci6 i control d’estocs.

BASE_M_00403_1

E
]

Document electronic garantit amb signatura electronica. Podeu verificar la seva integritat
mitjangant el codi de verificaci6 a https://seu.tarragona.cat/validador Pag11/12
Original electronic / Copia electronica auténtica — CVE 16125565262531741354

Ok

BOPT sutleti Oficial de la Provincia de Tarragona | Data 23-6-2025 | CVE 2025-05348 | Pag. 11-12 | https://dipta.cat/bopt <> DiputacisTarragona



Plaga de la Font, 1 43003 TARRAGONA Tel. 977 29 61 00 NIF P-4315000-B  www.tarragona.cat

.25? AJUNTAMENT DE TARRACO®
* TarragONA M4 4

16.

17.

Els equips de reproduccid, informatics i d’enquadernacié. Meéetodes de reproduccio:
reprografia, multicopista i digitalitzacié. El suport en I'habilitaci6é i en la preparacié de
sales i instal-lacions per a diferents usos i esdeveniments.

Especificitats del lloc de conserge d’escola d’educacié primaria i infantil.

18. Atencié a la ciutadania: Els drets de la ciutadania davant I’Administracié. Acollida i

19.

20.

informacié. La comunicacié efectiva de recepcié i transmissié d'informacié. Atencid al
public culturalment divers.

Processos de comunicacio interpersonal: L'escolta efectiva. El contingut del missatge en
la comunicacio6 interpersonal. La comunicacio telefonica. La comunicacio telematica.
Elaboraci6 de documents escrits breus: avisos i retols.
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