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ANUNCI

L'Ajuntament, en sessi6 plenaria ordinaria extraordinaria de data 03 de desembre de 2025,
va adoptar, entre d’altres, el seglient acord:

“En conseqiiencia, S'ACORDA:

REGLAMENT D’US DEL SERVEI PUBLIC DE RECARREGA DE VEHICLES ELECTRICS |
HIBRIDS ENDOLLABLES DE TIVENYS

Article 1. Objecte del Reglament i ambit d’aplicacio

De conformitat amb allo que determina l'article 159 del Reglament d’obres, activitats i serveis dels
ens locals, aprovat pel Decret 179/1995, de 13 de juny, i segons allo establert en l'articulat per el
qual es regula l'activitat de la prestacio Reial Decret 184/2022 del 8 de marc de serveis de
recarrega energética de vehicles eléctrics, s’estableix el present Reglament el qual te per objecte
regular el servei public d’estacions de recarrega per a vehicles electrics i hibrids endollables del

municipi de Tivenys.

El servei consistira en el subministrament electric per a la recarrega del vehicle eléctric, i/o hibrid
endollable que sigui compatible amb els sistemes de recarrega habilitats, mitjangcant la connexio a

punts de recarrega municipal o comarcal situat a I'espai public, o bé en equipament municipal.

Article 2. Naturalesa del servei
El servei public d’estacions de recarrega de vehicles eléctrics de Tivenys és de titularitat municipal.

Els equips de carrega i les escomeses de subministrament d’electricitat sén de propietat de
I'Ajuntament, que sera l'encarregat de proporcionar [electricitat als usuaris, mitjangant la
contractacio dels subministraments i serveis necessaris per a poder portar a terme el servei de

recarrega.
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L’Ajuntament de Tivenys actua com a operador de I'estacio de recarrega (CPO), tal com esta definit
al Reial Decret 184/2022 de 8 de marg.
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La prestacié del servei la realitzara I'’Ajuntament de Tivenys mitjangant gestio directa o qualsevol
altra forma de gestié que s’estableixi en el futur.

Article 3. Elements materials

3.1. Estacio de recarrega:

El servei es conforma a partir d’estacions de recarrega de vehicles electrics amb un o més
connectors on efectuar la carrega eléctrica dels vehicles. Els vehicles hauran d’endollar-se a I'equip
de recarrega mitjiangant la manega integrada al mateix en cas que l'equip la dugui incorporada o
mitjangant els corresponents cables de connexié que han d’aportar els usuaris de les estacions de
recarrega.

Els equips de recarrega han de complir tota la normativa vigent i, especificament, la ITC-BT-52 del
REBT.

Actualment, formen part del Servei de recarrega publica de vehicles eléctrics de Tivenys les
estacions de recarrega especificades a I'Annex 1.

Aquest reglament contemplara la possibilitat d’integracio en un futur de més estacions de recarrega,
tant en l'espai public com en equipaments municipals i comarcals sense necessitat de modificacio
del present Reglament. La integracio /o augment del nombre d’estacions de recarrega no
comportara la variacié en la naturalesa de I'objecte del present Reglament.

Els vehicles habilitats hauran d’endollar-se al punt de recarrega mitjangcant els corresponents cables
de connexio eléctrica compatibles amb les caracteristiques de les EAR. Aquest cablejat sera aportat
per l'usuari del EdR sota la seva tutela i responsabilitat.

3.2. Places d’estacionament exclusiu:
Per a portar a terme la recarrega caldra que el vehicle estacioni en alguna de les places exclusives
destinades a tal efecte, situades a I'espai public o en algun equipament municipal, si escau, les

quals es trobaran senyalitzades de forma expressa.
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Article 4. Alta del Servei

1. Podran donar-se d’alta com usuaris del servei de recarrega de vehicles electrics i hibrids
endollables les persones fisiques o juridiques titulars /o usuaries de vehicles electrics i
hibrids endollables

2. Per donar-se d’alta com a persona usuaria caldra registrar-se en una aplicacié informatica
especifica per aquest servei seguint les indicacions i acceptant, de forma explicita, les
normes generals i les condicions d’us del Servei.

3. Lalta al servei és gratuita i indefinida fins la finalitzacio del servei o canvi de les condicions
contractuals, en aquest cas, es comunicara préviament a cada usuari donat d’alta a la
plataforma a través de la mateixa.

Caldra realitzar tantes altes al servei com vehicles facin us del Servei
La tramitacié de l'alta al sistema i la creacié d’un compte d’usuari es formalitzaran mitjiangant
l'acceptacio, de forma explicita, de les normes generals i condicions del servei.

Article 5. Baixa del Servei
La baixa en el Servei es produira en els seglients casos:

Baixa a voluntat de la persona usuaria: es fara seguint els mateixos procediments que per donar-se

dalta.
a. Baixa per incompliment d’obligacions de la persona usuaria: I'Ajuntament podra donar de
baixa temporal o definitiva a una persona usuaria en els casos previstos en aquest

Reglament, davant 'incompliment de les seves obligacions.

Article 6. Accés i condicions d’us de la infraestructura de recarrega
Per la utilitzacio de les EdR es podra optar per alguna de les seglients opcions:

A. Accés a través de targeta RFID.

L'usuari podra sol-licitar a [I'Ajuntament mitiangant sol-licitud genérica la peticio de
l'adquisicid d’una targeta RFID per a fer us de la infraestructura d’EdR si compleix els requisits com
a usuari de les EdR establerts en el article 4.1.

Per a I'accés a través de la targeta RFID, l'usuari haura de realitzar les segiients accions:
e Apropar la targeta al lector RFID dels punts de recarrega. L’equip de recarrega consultara a
la plataforma de telecontrol si aquesta targeta s’ha donat d’alta a la base de dades i per tant
pot realitzar la carrega.

e Seleccionar el tipus de connector.
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e Connectar el vehicle al punt de recarrega. En aquest moment s’iniciara la carrega de forma
automatica. Un cop finalitzada o quan l'usuari decideixi finalitzar-la l'usuari haura de tornar a
mostrar la targeta al lector RFID, la carrega es desactivara i podra desconnectar el seu

vehicle.

L’accés mitjiangant targeta RFID estara habilitat sempre que I'opcié de cobrament per recarrega
ho permeti i aquesta estigui habilitada i disposi del corresponent preu public aprovat.

B. Accés a través de app smartphone

Per accedir a través de app, I'usuari haura de realitzar les seglients accions:

e Disposar o descarregar la app corresponent.

e [dentificar-se en la plataforma amb el seu usuari i contrasenya. Si l'usuari no esta registrat,
la plataforma li permetra registrar-se a través del telefon mobil en el mateix moment facilitant
un nom d’usuari i contrasenya i les corresponents dades per poder fer us de I'equip de
carrega.

e El connector seleccionat s’activara i l'usuari haura de connectar el vehicle al punt de
recarrega. S’iniciara automaticament la carrega. Un cop finalitzada o quan l'usuari decideixi
finalitzar-la I'usuari haura de tornar a accedir a la app i finalitzar la operacid. Els punts de
recarrega es desactivara i es podra desendollar el vehicle.

C. Accés a través d’altres sistemes tecnologics compatibles amb la plataforma de gestio

Mitjangant acord dels organs competents es podran establir altres sistemes tecnologics per a
permetre la gestié i Us de la infraestructura d’EdR. Aquests sistemes hauran de ser compatibles amb
la plataforma de gestid de les EdR i permetre la interoperabilitat i garantia de dades aixi com la

correcta gestio dels sistemes de cobrament entre d’altres.

Condicions d’us
Les persones usuaries queden subjectes a les segiients condicions:

= ['usuari situara el seu vehicle ocupant una sola plaga.
= Eltemps maxim de permanéncia sera I'establert durant la carrega del vehicle
= No es permet 'estacionament si no s’esta realitzant una recarrega.

Ajuntament de Tivenys Adreca: C/ Abadia, 10 — 43511 Tivenys (Tarragona) CIF: P4315100J Teléfon:
97496233 — 699951021

SIGNAT ELECTRONICAMENT PER:
ELADI GALBE MAURI - DNI ** (SIG) el dia 14/01/2026 a les 12:43:18

BOPT sutleti Oficial de la Provincia de Tarragona | Data 23-1-2026 | CVE 2026-00301 | Pag. 4-10 | https://dipta.cat/bopt <> Diputacis Tarragona



Podeu verificar la seva autenticitat a
emissié 14/01/2026 a les 12:45:00

través del servei de validacié de la Seu Electronica de 1'Ens amb el CVE 46B037E8AD7C40509F3DD8F8A19274FE i data d'

Aquest document és una cdpia auténtica del document electronic original custodiat per Ajuntament de Tivenys.

AJUNTAMENT DE TIVENYS

L'usuari realitzara I'accio de la recarrega del vehicle seguint les instruccions informades en el punt
de recarrega i en I'aplicacié mobil.

L’usuari es compromet a fer un us correcte de les instal-lacions dels punts de recarrega. En el cas
que l'usuari no en faci un us correcte, I'’Ajuntament es reserva el dret a emprendre les mesures que
consideri adients contra 'usuari davant aquest Us indegut de la instal-lacié tals com la reclamacio
del pagament del cost de reparacié de la instal-lacid, la reclamacio dels danys i perjudicis que hagi
ocasionat aquest uUs indegut, i la baixa definitiva i permanent de lusuari en el servei de
recarrega.Les places disponibles per a la realitzacio de les recarregues dels vehicles seran
utilitzades unica i exclusivament per a aquest uUs i pel termini maxim establert en la senyalitzacié
verticaldel punt de recarrega.

En cas d'utilitzacié de la plaga excedint el temps maxim establert, I'Ajuntament es reserva el dret a
exercir les accions necessaries per tal de garantir I'is a altres usuaris.

L’Ajuntament no es fara responsable dels danys i perjudicis (a béns o persones, impossibilitat de
recarrega del vehicle, etc.) produits per causes alienes al propi Ajuntament en el servei (motius
técnics, actes vandalics/incivics, etc.).

El servei pot requerir I'is de teléfons intel-ligents compatibles, la instal-lacié de I'aplicacio mobil i
l'accés a Internet (subjecte a les tarifes de connexio que pugui aplicar el seu proveidor sobre les que
I'Ajuntament no es responsabilitza). L’us adequat d’aquest servei de suport mobil pot requerir
l'obtencié d’actualitzacions de software, per la qual cosa I’Ajuntament pot requerir instal-lar i utilitzar

sempre I'Ultima versio de I'aplicacié mobil.

Article 7. Drets dels usuaris
Es reconeixen expressament els drets de 'usuari que es detallen a continuacié, amb independéncia
de qualsevol altre que els pugui correspondre, d’acord amb la normativa vigent:

e [’usuari que hagi complert tot el procés de donar_se d’alta, inclosa I'acceptacio de les
condicions generals del servei, tindra dret a fer us dels diferents punts de recarrega
disponibles per a vehicles eléctrics i hibrids endollables que conformen el servei de
recarrega publica de Tivenys.

e [’usuari té dret a que els punts de recarrega estiguin en condicions per al seu us, d’acord
amb les estipulacions d’aquestes condicions d’us.

e Sol-licitar i rebre informacié del servei.

e Formular suggeriments, reclamacions i queixes.

* Rebre contesta en relacio als suggeriments, reclamacions i queixes plantejades.
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e Ser informat, a través de la web, per mitja de correu electronic o per qualsevol altre mitja
disponible, de les incidéncies del servei, aixi com de qualsevol altra informacié relativa al
seu funcionament.

e [’usuari en qualsevol moment pot donar_se de baixa del servei de recarrega de vehicle
electric o hibrid endollable.

Article 8. Obligacions especifiques de I'usuari
e Donar-se d’alta al servei. Aquesta alta sera personal per al titular/usuari de 'EAR.

e Fer us del servei i, en especial, del punt de recarrega, amb la maxima diligéncia.

No excedir el temps d’estacionament o el senyalitzat a tal efecte.

En el cas de deteccié d’avaria i/o funcionament erroni de la instal-lacié dels punts de
recarrega, l'usuari notificara la incidéncia a través dels mitjans indicats en la senyalitzacio de
I’Estacid de recarrega.

e Comunicar les modificacions de dades que es puguin produir.

Abonar les tarifes que, en el seu cas, siguin d’aplicacié d’acord amb el que puguin preveure
les condicions d’us del servei, aixi com facilitar a I'Ajuntament o empresa proveidora de
serveis de mobilitat electrica gestora de les EdR (EPSM), les dades bancaries per tal de fer

efectius aquests abonaments.

Article 9. Obligacions de I’Ajuntament
Son obligacions de '’Ajuntament o gestor del servei:

e Prestar i garantir el servei en funcionament.

e Mantenir els elements necessaris en bones condicions d’Us, conservacio i manteniment, i
fent les reparacions i adaptacions que escaigui.

e Disposar en tot moment de tots els serveis i subministres d’energia eléctrica necessaris

e Atendre les incidéncies correctives urgents que es puguin reportar per part dels usuaris

e Donar d'alta als usuaris que ho hagin sol-licitat formalment i hagin tramitat la corresponents
sol-licitud a través dels mitjans establerts i compleixin amb tots els requeriments sol-licitats.
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Article 10. Facultats de I’Ajuntament

Son facultats exclusives de I'Ajuntament:

e Prohibir I'is d’aquest servei public als infractors reincidents de les normes establertes.

e Retirar el vehicle estacionat indegudament o abandonats mitjiangant un servei de grua.

e Aplicar les mesures i régim sancionador previst a la normativa que reguli la parada i
estacionament de vehicles.

e Modificar les condicions del servei public, el contingut, l'abast i tarifes, ordenant
discrecionalment les modificacions que aconselli I'interés public.

e Fiscalitzar la prestacio del servei, les accions dels usuaris i del gestor del servei.

Article 11. Cost del servei pels usuaris

El servei de recarrega del vehicle electric o hibrid endollable estara subjecte al corresponent
preu public segons les ordenances fiscals reguladores establertes les quals seran acordades i
aprovades per els organs competents.

Article 12. Infraccions

Les accions i omissions contraries a aquest Reglament tindran el caracter d’infraccio administrativa,

seguint el procediment administratiu corresponent.

La competéncia per sancionar les infraccions de normes de circulacié en vies urbanes correspon a
I'Ajuntament de Tivenys, sens perjudici de la seva delegacid d’acord amb la legislacié aplicable. Les
resolucions dictades en els procediments sancionadors posaran fi a la via administrativa, i seran

objecte d’impugnacié d’acord amb el regim juridic establert.

Les infraccions es classifiquen en lleus, greus i molt greus.
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A. Infraccions lleus
Son infraccions lleus les seglients:
= Ferun mal us del servei i tots els seus components i/o malmetre’ls.
» Pintar eslogans, ratllades, grafits, dibuixos o pintades i similars en els elements que
constitueixen 'espai destinat a la recarrega de vehicles electrics.
= Excedir el temps d’estacionament i recarrega establert en aquest reglament o el senyalitzat

a tal efecte.

B. Infraccions greus
Son infraccions greus les seglents:

= Malmetre els components de les EdR de manera dificultant-ne I'is per part d’altres usuaris
del servei.

= No respectar les normes de seguretat estipulades el fabricant del vehicle o les del fabricant
dels equips i instal-lacions de les EdR.

= Cedir I'is a persones que no estan donades d’alta al servei segons l'article 8 del Reglament.

= Excedir el temps d’estacionament i recarrega establert en aquest reglament o el senyalitzat
a tal efecte en més de dues hores.

= Lareincidéncia en tres infraccions lleus en el termini d’'un any.

C. Infraccions molt greus

Son infraccions molt greus les seglients:

= Malmetre de manera greu qualsevol els elements de la instal-lacié de recarrega i que
comportin la substitucid de la instal-lacid de 'EAR o algun dels seus components.
= [a sostraccio de qualsevol dels elements de 'equip o instal-lacio de les EdR.

= Lareincidéncia en dos infraccions greus en el termini d’'un any.

En tot allo relatiu a la qualificacié de les infraccions tributaries, aixi com a la determinacié de les
sancions que per les mateixes corresponguin en cada cas, s'aplicara el regim regulat a la Llei
58/2003, de 17 de desembre, General Tributaria i a la resta de disposicions que la

desenvolupen.
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Article 13. Mesures cautelars

Es procedira a la immobilitzacio o retirada del vehicle de la via publica en els suposits contemplats
en el present Reglament, podent-.se ordenar la retirada pel servei municipal de grua i diposit del
vehicle en l'espai habilitat per a aquest fi amb aplicacio de les disposicions que corresponguin

d’acord amb I'Ordenanca municipal reguladora vigent.

Article 14. Proteccio de dades

Les dades facilitades per les persones usuaries es tracten de conformitat amb allo que disposen el
Reglament 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 (RGPD) i la Llei 3 /2018, de 5 de
desembre, de Proteccio de dades personals i garantia dels drets digitals (LOPDGD).

El responsable del tractament d’aquestes dades és I'’Ajuntament de Tivenys En el moment
d’inscripcié les persones usuaries han de ser informades de la identitat del responsable del
tractament, de la finalitat del tractament, de la possibilitat d’exercir els drets previstos en els articles
15 a 22 del RGPD (accés, rectificacio, supressio, limitacid, portabilitat i oposicid) i de I'espai on
consultar la resta d’informacio prevista en l'article 11 de la LOPDGD.

El tractament per compte del responsable dut a terme per part d’'un encarregat del tractament sera
seleccionat perqué el mateix ofereixi les garanties suficients per a aplicar les mesures tecniques i
organitzatives apropiades en base al mateix RGPD. El contracte d’encarrec recollira I'establert a
l'article 28.3 del RGPD i les indicacions de I'Autoritat Catalana de Proteccid de Dades.

Disposicio Final

Aquesta Ordenancga entrara en vigor I'endema de la seva publicacié integra en el Butlleti Oficial de
la Provincia de Tarragona, sempre i quan hagi transcorregut el termini de 15 dies que s’estableix als
articles 65.2 i 70.2 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases del régim local.

Reégim de recursos:

Si es vol impugnar la present resolucié, que posa fi a la via administrativa, procedeix interposar
recurs contenciés administratiu davant el Jutjat Contenciés Administratiu de Tarragona, en el termini
de dos mesos a comptar de I'endema de la seva notificacio.

Alternativament i de forma potestativa, es pot interposar recurs de reposicié davant el mateix organ
que I'ha dictat, en el termini d’'un mes a comptar de I'endema de la seva notificacio”.

Ajuntament de Tivenys Adreca: C/ Abadia, 10 — 43511 Tivenys (Tarragona) CIF: P4315100J Teléfon:
97496233 — 699951021
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/01/2026 a les 12:45:00

Podeu verificar la seva autenticitat a

través del servei de validacié de la Seu Electrodnica de 1'Ens amb el CVE 46B037E8AD7C40509F3DD8F8A19274FE i data d'emissié 14

Aquest document és una codpia auténtica del document electronic original custodiat per Ajuntament de Tivenys.

AJUNTAMENT DE TIVENYS

En el supodsit que en el termini d'exposicié publica i audiencia no es formulin suggeriments
ni al-legacions, el Reglament s’entendra aprovat definitivament sense necessitat d’'un nou
acord, i es procedira a fer publica I'aprovacié definitiva del reglament, als efectes previstos
a l'art. 65.2 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, Reguladora de les Bases de Reégim Local; i es
procedira a la publicacié del text integre al Butlleti Oficial de la Provincia, al tauler
d'anuncis de la Corporacid, i es trametra ressenya al Diari Oficial de la Generalitat que faci
referéncia a I'anunci del BOPT en el qual hagi estat publicat el text integre.

Es fa public als efectes escaients.

Tivenys, a la data de la sighatura electronica.

L’alcalde
Eladi Galbe Mauri
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