
 

 

 

 

 

 

  
AJUNTAMENT DE TIVENYS 

Ajuntament de Tivenys Adreça: C/ Abadia, 10 – 43511 Tivenys (Tarragona)            CIF: P4315100J Telèfon: 
97496233 – 699951021  

 
 
 
ANUNCI APROVACIÓ PROVISIONAL 
 
 

 
ANUNCI 

 
 

L'Ajuntament, en sessió plenària ordinària extraordinària de data 03 de desembre de 2025, 

va adoptar, entre d’altres, el següent acord: 

 

 

“En conseqüència, S'ACORDA: 

 

REGLAMENT D’ÚS DEL SERVEI PÚBLIC DE RECÀRREGA DE VEHICLES ELÈCTRICS I 

HÍBRIDS ENDOLLABLES DE TIVENYS 

 

Article 1. Objecte del Reglament i àmbit d’aplicació 

De conformitat amb allò que determina l’article 159 del Reglament d’obres, activitats i serveis dels 

ens locals, aprovat pel Decret 179/1995, de 13 de juny, i segons allò establert en l’articulat per el 

qual es regula l’activitat de la prestació Reial Decret 184/2022 del 8 de març de serveis de 

recàrrega energètica de vehicles elèctrics, s’estableix el present Reglament el qual te per objecte 

regular el servei públic d’estacions de recàrrega per a vehicles elèctrics i híbrids endollables del 

municipi de Tivenys. 

 

El servei consistirà en el subministrament elèctric per a la recàrrega del vehicle elèctric, i/o híbrid 

endollable que sigui compatible amb els sistemes de recàrrega habilitats, mitjançant la connexió a 

punts de recàrrega municipal o comarcal situat a l’espai públic, o bé en equipament municipal. 

 

Article 2. Naturalesa del servei 

El servei públic d’estacions de recàrrega de vehicles elèctrics de Tivenys és de titularitat municipal. 

 

Els equips de càrrega i les escomeses de subministrament d’electricitat són de propietat de 

l’Ajuntament, que serà l’encarregat de proporcionar l’electricitat als usuaris, mitjançant la 

contractació dels subministraments i serveis necessaris per a poder portar a terme el servei de 

recàrrega. 

 

 

A
q
u
e
s
t
 
d
o
c
u
m
e
n
t
 
é
s
 
u
n
a
 
c
ò
p
i
a
 
a
u
t
è
n
t
i
c
a
 
d
e
l
 
d
o
c
u
m
e
n
t
 
e
l
e
c
t
r
ò
n
i
c
 
o
r
i
g
i
n
a
l
 
c
u
s
t
o
d
i
a
t
 
p
e
r
 
A
j
u
n
t
a
m
e
n
t
 
d
e
 
T
i
v
e
n
y
s
.
 
P
o
d
e
u
 
v
e
r
i
f
i
c
a
r
 
l
a
 
s
e
v
a
 
a
u
t
e
n
t
i
c
i
t
a
t
 
a

t
r
a
v
é
s
 
d
e
l
 
s
e
r
v
e
i
 
d
e
 
v
a
l
i
d
a
c
i
ó
 
d
e
 
l
a
 
S
e
u
 
E
l
e
c
t
r
ò
n
i
c
a
 
d
e
 
l
'
E
n
s
 
a
m
b
 
e
l
 
C
V
E
 
4
6
B
0
3
7
E
8
A
D
7
C
4
0
5
0
9
F
3
D
D
8
F
8
A
1
9
2
7
4
F
E
 
i
 
d
a
t
a
 
d
'
e
m
i
s
s
i
ó
 
1
4
/
0
1
/
2
0
2
6
 
a
 
l
e
s
 
1
2
:
4
5
:
0
0

SIGNAT ELECTRÒNICAMENT PER:
ELADI GALBE MAURI - DNI ** (SIG) el dia 14/01/2026 a les 12:43:18

  
 

B
ut

lle
tí 

O
fic

ia
l d

e 
la

 P
ro

ví
nc

ia
 d

e 
T

ar
ra

go
na

I

 

D
at

a 
23

-1
-2

02
6

I

 

C
V

E
 2

02
6-

00
30

1
I

 

P
àg

. 1
-1

0
I

 

ht
tp

s:
//d

ip
ta

.c
at

/b
op

t

  A



 

 

 

 

 

 

  
AJUNTAMENT DE TIVENYS 

Ajuntament de Tivenys Adreça: C/ Abadia, 10 – 43511 Tivenys (Tarragona)            CIF: P4315100J Telèfon: 
97496233 – 699951021  

 

 

L’Ajuntament de Tivenys actua com a operador de l’estació de recàrrega (CPO), tal com està definit 

al Reial Decret 184/2022 de 8 de març. 

 

La prestació del servei la realitzarà l’Ajuntament de Tivenys mitjançant gestió directa o qualsevol 

altra forma de gestió que s’estableixi en el futur. 

 

Article 3. Elements materials 

 

3.1. Estació de recàrrega: 

 

El servei es conforma a partir d’estacions de recàrrega de vehicles elèctrics amb un o més 

connectors on efectuar la càrrega elèctrica dels vehicles. Els vehicles hauran d’endollar-se a l’equip 

de recàrrega mitjançant la mànega integrada al mateix en cas que l’equip la dugui incorporada o 

mitjançant els corresponents cables de connexió que han d’aportar els usuaris de les estacions de 

recàrrega. 

Els equips de recàrrega han de complir tota la normativa vigent i, específicament, la ITC-BT-52 del 

REBT. 

Actualment, formen part del Servei de recàrrega pública de vehicles elèctrics de Tivenys les 

estacions de recàrrega especificades a l’Annex 1. 

Aquest reglament contemplarà la possibilitat d’integració en un futur de més estacions de recàrrega, 

tant en l’espai públic com en equipaments municipals i comarcals sense necessitat de modificació 

del present Reglament. La integració i/o augment del nombre d’estacions de recàrrega no 

comportarà la variació en la naturalesa de l’objecte del present Reglament. 

Els vehicles habilitats hauran d’endollar-se al punt de recàrrega mitjançant els corresponents cables 

de connexió elèctrica compatibles amb les característiques de les EdR. Aquest cablejat serà aportat 

per l’usuari del EdR sota la seva tutela i responsabilitat. 

 

3.2. Places d’estacionament exclusiu:  

Per a portar a terme la recàrrega caldrà que el vehicle estacioni en alguna de les places exclusives 

destinades a tal efecte, situades a l’espai públic o en algun equipament municipal, si escau, les 

quals es trobaran senyalitzades de forma expressa. 
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Article 4. Alta del Servei 

1. Podran donar-se d’alta com usuaris del servei de recàrrega de vehicles elèctrics i híbrids 

endollables les persones físiques o jurídiques titulars i/o usuàries de vehicles elèctrics i 

híbrids endollables 

2. Per donar-se d’alta com a persona usuària caldrà registrar-se en una aplicació informàtica 

específica per aquest servei seguint les indicacions i acceptant, de forma explícita, les 

normes generals i les condicions d’ús del Servei. 

3. L’alta al servei és gratuïta i indefinida fins la finalització del servei o canvi de les condicions 

contractuals, en aquest cas, es comunicarà prèviament a cada usuari donat d’alta a la 

plataforma a través de la mateixa. 

4. Caldrà realitzar tantes altes al servei com vehicles facin ús del Servei 

5. La tramitació de l’alta al sistema i la creació d’un compte d’usuari es formalitzaran mitjançant 

l’acceptació, de forma explícita, de les normes generals i condicions del servei. 

 

Article 5. Baixa del Servei 

La baixa en el Servei es produirà en els següents casos: 

 

Baixa a voluntat de la persona usuària: es farà seguint els mateixos procediments que per donar-se 

d’alta. 

a. Baixa per incompliment d’obligacions de la persona usuària: l’Ajuntament podrà donar de 

baixa temporal o definitiva a una persona usuària en els casos previstos en aquest 

Reglament, davant l’incompliment de les seves obligacions. 

 

Article 6. Accés i condicions d’ús de la infraestructura de recàrrega 

Per la utilització de les EdR es podrà optar per alguna de les següents opcions: 

 

A. Accés a través de targeta RFID. 

L’usuari podrà sol·licitar a l’Ajuntament mitjançant sol·licitud genèrica la petició de 

l’adquisició d’una targeta RFID per a fer ús de la infraestructura d’EdR si compleix els requisits com 

a usuari de les EdR establerts en el article 4.1. 

Per a l’accés a través de la targeta RFID, l’usuari haurà de realitzar les següents accions: 

• Apropar la targeta al lector RFID dels punts de recàrrega. L’equip de recàrrega consultarà a 

la plataforma de telecontrol si aquesta targeta s’ha donat d’alta a la base de dades i per tant 

pot realitzar la càrrega. 

• Seleccionar el tipus de connector. 
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• Connectar el vehicle al punt de recàrrega. En aquest moment s’iniciarà la càrrega de forma 

automàtica. Un cop finalitzada o quan l’usuari decideixi finalitzar-la l’usuari haurà de tornar a 

mostrar la targeta al lector RFID, la càrrega es desactivarà i podrà desconnectar el seu 

vehicle. 

 

L’accés mitjançant targeta RFID estarà habilitat sempre que l’opció de cobrament per recàrrega 

ho permeti i aquesta estigui habilitada i disposi del corresponent preu públic aprovat. 

 

B. Accés a través de app smartphone 

 

Per accedir a través de app, l’usuari haurà de realitzar les següents accions: 

• Disposar o descarregar la app corresponent. 

• Identificar-se en la plataforma amb el seu usuari i contrasenya. Si l’usuari no està registrat, 

la plataforma li permetrà registrar-se a través del telèfon mòbil en el mateix moment facilitant 

un nom d’usuari i contrasenya i les corresponents dades per poder fer ús de l’equip de 

càrrega. 

• El connector seleccionat s’activarà i l’usuari haurà de connectar el vehicle al punt de 

recàrrega. S’iniciarà automàticament la càrrega. Un cop finalitzada o quan l’usuari decideixi 

finalitzar-la l’usuari haurà de tornar a accedir a la app i finalitzar la operació. Els punts de 

recàrrega es desactivarà i es podrà desendollar el vehicle. 

 

 

C. Accés a través d’altres sistemes tecnològics compatibles amb la plataforma de gestió 

 

Mitjançant acord dels òrgans competents es podran establir altres sistemes tecnològics per a 

permetre la gestió i ús de la infraestructura d’EdR. Aquests sistemes hauran de ser compatibles amb 

la plataforma de gestió de les EdR i permetre la interoperabilitat i garantia de dades així com la 

correcta gestió dels sistemes de cobrament entre d’altres. 

 

 

Condicions d’ús 

Les persones usuàries queden subjectes a les següents condicions: 

 

 L’usuari situarà el seu vehicle ocupant una sola plaça. 

 El temps màxim de permanència serà l’establert durant la càrrega del vehicle 

 No es permet l’estacionament si no s’està realitzant una recàrrega. 
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L’usuari realitzarà l’acció de la recàrrega del vehicle seguint les instruccions informades en el punt 

de recàrrega i en l’aplicació mòbil. 

L’usuari es compromet a fer un ús correcte de les instal·lacions dels punts de recàrrega. En el cas 

que l’usuari no en faci un ús correcte, l’Ajuntament es reserva el dret a emprendre les mesures que 

consideri adients contra l’usuari davant aquest ús indegut de la instal·lació tals com la reclamació 

del pagament del cost de reparació de la instal·lació, la reclamació dels danys i perjudicis que hagi 

ocasionat aquest ús indegut, i la baixa definitiva i permanent de l’usuari en el servei de 

recàrrega.Les places disponibles per a la realització de les recàrregues dels vehicles seran 

utilitzades única i exclusivament per a aquest ús i pel termini màxim establert en la senyalització 

verticaldel punt de recàrrega. 

En cas d'utilització de la plaça excedint el temps màxim establert, l’Ajuntament es reserva el dret a 

exercir les accions necessàries per tal de garantir l’ús a altres usuaris. 

L’Ajuntament no es farà responsable dels danys i perjudicis (a béns o persones, impossibilitat de 

recàrrega del vehicle, etc.) produïts per causes alienes al propi Ajuntament en el servei (motius 

tècnics, actes vandàlics/incívics, etc.). 

El servei pot requerir l’ús de telèfons intel·ligents compatibles, la instal·lació de l’aplicació mòbil i 

l’accés a Internet (subjecte a les tarifes de connexió que pugui aplicar el seu proveïdor sobre les que 

l’Ajuntament no es responsabilitza). L’ús adequat d’aquest servei de suport mòbil pot requerir 

l’obtenció d’actualitzacions de software, per la qual cosa l’Ajuntament pot requerir instal·lar i utilitzar 

sempre l’última versió de l’aplicació mòbil. 

 

 

Article 7. Drets dels usuaris 

Es reconeixen expressament els drets de l’usuari que es detallen a continuació, amb independència 

de qualsevol altre que els pugui correspondre, d’acord amb la normativa vigent: 

• L’usuari que hagi complert tot el procés de donar_se d’alta, inclosa l’acceptació de les 

condicions generals del servei, tindrà dret a fer ús dels diferents punts de recàrrega 

disponibles per a vehicles elèctrics i híbrids endollables que conformen el servei de 

recàrrega pública de Tivenys. 

• L’usuari té dret a que els punts de recàrrega estiguin en condicions per al seu ús, d’acord 

amb les estipulacions d’aquestes condicions d’ús. 

• Sol·licitar i rebre informació del servei. 

• Formular suggeriments, reclamacions i queixes. 

• Rebre contesta en relació als suggeriments, reclamacions i queixes plantejades. 
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• Ser informat, a través de la web, per mitjà de correu electrònic o per qualsevol altre mitjà 

disponible, de les incidències del servei, així com de qualsevol altra informació relativa al 

seu funcionament. 

• L’usuari en qualsevol moment pot donar_se de baixa del servei de recàrrega de vehicle 

elèctric o híbrid endollable. 

 

 

Article 8. Obligacions específiques de l’usuari 

• Donar-se d’alta al servei. Aquesta alta serà personal per al titular/usuari de l’EdR. 

• Fer ús del servei i, en especial, del punt de recàrrega, amb la màxima diligència. 

• No excedir el temps d’estacionament o el senyalitzat a tal efecte. 

• En el cas de detecció d’avaria i/o funcionament erroni de la instal·lació dels punts de 

recàrrega, l’usuari notificarà la incidència a través dels mitjans indicats en la senyalització de 

l’Estació de recarrega. 

• Comunicar les modificacions de dades que es puguin produir. 

• Abonar les tarifes que, en el seu cas, siguin d’aplicació d’acord amb el que puguin preveure 

les condicions d’ús del servei, així com facilitar a l’Ajuntament o empresa proveïdora de 

serveis de mobilitat elèctrica gestora de les EdR (EPSM), les dades bancàries per tal de fer 

efectius aquests abonaments. 

 

 

 

Article 9. Obligacions de l’Ajuntament 

Són obligacions de l’Ajuntament o gestor del servei: 

 

• Prestar i garantir el servei en funcionament. 

• Mantenir els elements necessaris en bones condicions d’ús, conservació i manteniment, i 

fent les reparacions i adaptacions que escaigui. 

• Disposar en tot moment de tots els serveis i subministres d’energia elèctrica necessaris 

• Atendre les incidències correctives urgents que es puguin reportar per part dels usuaris 

• Donar d’alta als usuaris que ho hagin sol·licitat formalment i hagin tramitat la corresponents 

sol·licitud a través dels mitjans establerts i compleixin amb tots els requeriments sol·licitats. 
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Article 10. Facultats de l’Ajuntament 

 

Són facultats exclusives de l’Ajuntament: 

 

• Prohibir l’ús d’aquest servei públic als infractors reincidents de les normes establertes. 

• Retirar el vehicle estacionat indegudament o abandonats mitjançant un servei de grua. 

• Aplicar les mesures i règim sancionador previst a la normativa que reguli la parada i 

estacionament de vehicles. 

• Modificar les condicions del servei públic, el contingut, l’abast i tarifes, ordenant 

discrecionalment les modificacions que aconselli l’interès públic. 

• Fiscalitzar la prestació del servei, les accions dels usuaris i del gestor del servei. 

 

 

Article 11. Cost del servei pels usuaris 

 

El servei de recàrrega del vehicle elèctric o híbrid endollable estarà subjecte al corresponent 

preu públic segons les ordenances fiscals reguladores establertes les quals seran acordades i 

aprovades per els òrgans competents. 

 

 

Article 12. Infraccions 

 

Les accions i omissions contràries a aquest Reglament tindran el caràcter d’infracció administrativa, 

seguint el procediment administratiu corresponent. 

 

La competència per sancionar les infraccions de normes de circulació en vies urbanes correspon a 

l’Ajuntament de Tivenys, sens perjudici de la seva delegació d’acord amb la legislació aplicable. Les 

resolucions dictades en els procediments sancionadors posaran fi a la via administrativa, i seran 

objecte d’impugnació d’acord amb el règim jurídic establert. 

 

Les infraccions es classifiquen en lleus, greus i molt greus. 
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A. Infraccions lleus 

Són infraccions lleus les següents: 

 Fer un mal ús del servei i tots els seus components i/o malmetre’ls. 

 Pintar eslògans, ratllades, grafits, dibuixos o pintades i similars en els elements que 

constitueixen l’espai destinat a la recàrrega de vehicles elèctrics. 

 Excedir el temps d’estacionament i recàrrega establert en aquest reglament o el senyalitzat 

a tal efecte. 

 

B. Infraccions greus 

Són infraccions greus les següents: 

 

 Malmetre els components de les EdR de manera dificultant-ne l’ús per part d’altres usuaris 

del servei. 

 No respectar les normes de seguretat estipulades el fabricant del vehicle o les del fabricant 

dels equips i instal·lacions de les EdR. 

 Cedir l’ús a persones que no estan donades d’alta al servei segons l’article 8 del Reglament. 

 Excedir el temps d’estacionament i recàrrega establert en aquest reglament o el senyalitzat 

a tal efecte en més de dues hores. 

 La reincidència en tres infraccions lleus en el termini d’un any. 

 

 

C. Infraccions molt greus 

 

Són infraccions molt greus les següents: 

 

 Malmetre de manera greu qualsevol els elements de la instal·lació de recàrrega i que 

comportin la substitució de la instal·lació de l’EdR o algun dels seus components. 

 La sostracció de qualsevol dels elements de l’equip o instal·lació de les EdR. 

 La reincidència en dos infraccions greus en el termini d’un any. 

 

En tot allò relatiu a la qualificació de les infraccions tributàries, així com a la determinació de les 

sancions que per les mateixes corresponguin en cada cas, s’aplicarà el règim regulat a la Llei 

58/2003, de 17 de desembre, General Tributària i a la resta de disposicions que la 

desenvolupen. 
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Article 13. Mesures cautelars 

 

Es procedirà a la immobilització o retirada del vehicle de la via pública en els supòsits contemplats 

en el present Reglament, podent-.se ordenar la retirada pel servei municipal de grua i dipòsit del 

vehicle en l’espai habilitat per a aquest fi amb aplicació de les disposicions que corresponguin 

d’acord amb l’Ordenança municipal reguladora vigent. 

 

Article 14. Protecció de dades 

 

Les dades facilitades per les persones usuàries es tracten de conformitat amb allò que disposen el 

Reglament 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 (RGPD) i la Llei 3 /2018, de 5 de 

desembre, de Protecció de dades personals i garantia dels drets digitals (LOPDGD). 

 

El responsable del tractament d’aquestes dades és l’Ajuntament de Tivenys En el moment 

d’inscripció les persones usuàries han de ser informades de la identitat del responsable del 

tractament, de la finalitat del tractament, de la possibilitat d’exercir els drets previstos en els articles 

15 a 22 del RGPD (accés, rectificació, supressió, limitació, portabilitat i oposició) i de l’espai on 

consultar la resta d’informació prevista en l’article 11 de la LOPDGD. 

El tractament per compte del responsable dut a terme per part d’un encarregat del tractament serà 

seleccionat perquè el mateix ofereixi les garanties suficients per a aplicar les mesures tècniques i 

organitzatives apropiades en base al mateix RGPD. El contracte d’encàrrec recollirà l’establert a 

l’article 28.3 del RGPD i les indicacions de l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades. 

 

Disposició Final 

Aquesta Ordenança entrarà en vigor l’endemà de la seva publicació íntegra en el Butlletí Oficial de 

la Província de Tarragona, sempre i quan hagi transcorregut el termini de 15 dies que s’estableix als 

articles 65.2 i 70.2 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases del règim local. 

 

Règim de recursos: 

Si es vol impugnar la present resolució, que posa fi a la via administrativa, procedeix interposar 

recurs contenciós administratiu davant el Jutjat Contenciós Administratiu de Tarragona, en el termini 

de dos mesos a comptar de l'endemà de la seva notificació. 

Alternativament i de forma potestativa, es pot interposar recurs de reposició davant el mateix òrgan 

que l’ha dictat, en el termini d’un mes a comptar de l'endemà de la seva notificació”. 
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En el supòsit que en el termini d'exposició pública i audiència no es formulin suggeriments 

ni al·legacions, el Reglament s’entendrà aprovat definitivament sense necessitat d’un nou 

acord, i es procedirà a fer pública l'aprovació definitiva del reglament, als efectes previstos 

a l’art. 65.2 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, Reguladora de les Bases de Règim Local; i es 

procedirà a la publicació del text íntegre al Butlletí Oficial de la Província, al tauler 

d'anuncis de la Corporació, i es trametrà ressenya al Diari Oficial de la Generalitat que faci 

referència a l’anunci del BOPT en el qual hagi estat publicat el text íntegre. 

 

Es fa públic als efectes escaients. 

 

 

Tivenys, a la data de la signatura electrònica. 

 
 
 
 
L’alcalde 
Eladi Galbe Mauri 
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