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Expedient Assumpte

2024/2-G106  
G106 Ordenances municipals
Emissor :  Relació amb Empreses Municipals
Codi :  16125565575373737125 

E2024-064: EMATSA: Modificació de 
l'annex I(servei d'aigua potable i 
clavegueram) de l'OPPNT

Signat per:

ANUNCI

El Consell Plenari en sessió ordinària que tingué lloc el dia 21 de març de 2025 va acordar aprovar de 
definitivament la modificació de l’Annex I de l’Ordenança reguladora de les prestacions patrimonials de 
caràcter públic no tributari de l’Ajuntament de Tarragona, referent a la prestació del servei de 
subministrament d’aigua potable i servei de clavegueram.
 

De conformitat amb l’article 63 del Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual s’aprova el Reglament 
d’obres, activitats i serveis dels ens locals, aquest acord, juntament amb la modificació de l’annex, s’han 
sotmès a informació pública per un termini de trenta dies hàbils, per a la formulació de reclamacions i 
al·legacions, mitjançant la preceptiva inserció dels anuncis a la seu electrònica de l’Ajuntament de 
Tarragona, amb data 7 de desembre de 2023, en el Butlletí Oficial de la Província de Tarragona i al Diari 
Oficial de la Generalitat de Catalunya amb data 13 de desembre de 2023, sense que s’hagin presentat 
al·legacions.

De conformitat amb l’article 66 del text esmentat, es publiquen les modificacions de l’Annex I de 
l’Ordenança reguladora de les prestacions patrimonials de caràcter públic no tributari de l’Ajuntament de 
Tarragona 

Aquesta resolució, que es refereix a una disposició de caràcter general, és definitiva en via administrativa 
i contra la mateixa podrà interposar-se recurs contenciós administratiu davant del Tribunal Superior de 
Justícia de Catalunya, en el termini de dos mesos comptats a partir de l’endemà de la data de la seva 
publicació, de conformitat amb el que disposen l’article 112 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del 
procediment administratiu comú de les administracions públiques, i els articles 10, 25 i 46 de la Llei 
29/1998, de 13 de juliol, de la jurisdicció contenciosa-administrativa. 

ANNEX I

PRESTACIÓ PATRIMONIAL DE CARÀCTER PÚBLIC NO TRIBUTARI SOBRE LA PRESTACIÓ 

DEL SERVEI DE SUBMINISTRAMENT D’AIGUA POTABLE I SERVEI DE CLAVEGUERAM

JOAN ANTON FONT MONCLUS
Secretari General
Ajuntament de Tarragona
23/04/2025 15:25:17
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Primer: Els imports a liquidar en concepte de prestació patrimonial de caràcter públic no tributari 
referents al servei de subministrament d’aigua potable i de clavegueram són el següents:

AIGUA

Quota fixa servei €/bimestre

Domèstics C i menors 12,20

Domèstics D i majors 23,50

Entitats ús social de l’aigua: 12,20

Ús industrial, comercial i altres usos fins a 15 mm 23,70

Ús industrial, comercial i altres usos a partir de 15 
mm

39,40

Municipals fins a 15 mm 27,10

Municipals a partir de 15 mm 39,80

Empreses Municipals 39,80

Contra incendis 39,80

Consums

Ús domèstic €/m3

B1: de 0 a 12 m3/bimestre 0,358

B2: de 13 a 24 m3/bimestre 0,616

B3: 25 a 32 m3/bimestre 1,428

B4: >32 m3/bimestre 2,652

B2 social: de 11 a 29 m3/bimestre 0,358

Entitat ús social aigua:

Ús industrial, comercial i altres usos: 2,337

Ús industrial, comercial i altres usos amb Consums majos de 
200.000 m3/any o 16.667 m3/mes

1,802

Ús municipal: 0,875

Aforament: 2,819

Empreses municipals: 1,912

Aigua en propietat: 2,819

Centres esportius amb consums de més de 6.000 m3/any: 1,775
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En unitats de convivència de 5 o més membres, el segons i tercer tram s’ampliaran en 
3m3/persona/mes.

CLAVEGUERAM:

DOMÈSTIC

Quota servei 2,6 €/bim

Part variable

1r. tram (0-12 m3/bim) 0,28 €/m3

2n. tram (12-24 m3/bim) 0,35 €/m3

3r. tram (24-32 m3/bim) 0,54 €/m3

4t. tram (més de 32 m3/bim) 0,97 €/m3

Aforaments 0,58 €/m3

INDUSTRIAL, COMERCIAL I ALTRES USOS

Quota servei 3,5 €/bim

Tram únic 1,07 €/m3

En unitats de convivència de 5 o més membres, el segon i tercer tram s’ampliaran en 
3m3/persona/mes.

A aquests imports, si és el cas, se’ls ha d’aplicar l’IVA corresponent.

Segon: Període impositiu.

Els imports tindran una vigència anual i mantindran la seva vigència mentre no s’aprovi la  
corresponent modificació de l’ordenança.

Tercer: Forma de pagament.

S’afegeixen les següents previsions a les previsions dels articles 7 a 11 d’aquesta ordenança:

1. Millor dia de pagament: a petició del/la titular del contracte de subministrament hi haurà la 
possibilitat d’escollir un dia fix del mes com a preferible per al pagament de les factures 
domiciliades.

2. Pagament pla: a petició del/la titular del contracte de subministrament, hi haurà la possibilitat 
d’escollir la modalitat de pagament pla del consum d’aigua en quotes mensuals, les quals es 
calcularan segons la facturació de l’any anterior i l’última regularitzarà les quotes satisfetes segons 
les factures reals emeses. Per poder escollir aquesta modalitat de pagament serà necessari que el 
contracte de subministrament compti, mínim, amb un any de vigència i que no existeixi cap factura 
pendent de pagament.

3. Ajornament de pagament: a petició del/la titular del contracte de subministrament, per aquells 
casos amb dificultats de pagament amb acreditació de vulnerabilitat segons la Llei 24/2015, del 29 
de juliol, de mesures urgents per a afrontar l'emergència en l'àmbit de l'habitatge i la pobresa 
energètica, existeix la possibilitat de fraccionar el pagament fins un màxim de 12 mesos sense 
interessos i costos addicionals.
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4. Inici de procediment de reclamació del deute per part del prestador del serveis: Transcorregut el 
termini de 12 dies laborables des de l’avís de cobrament, s’iniciarà el procés de reclamació de 
deute.

Quart: Reducció d’imports

Sobre els imports d’aplicació es podran aplicar les reduccions següents:

1. Bonificació: per aquelles persones o unitats de convivència que els Serveis Socials Municipals 
considerin que estan en situació de vulnerabilitat i que segons la seva valoració, requereixen que 
els sigui bonificada la factura, existeix el Fons Social. Aquest Fons té per destinació la concessió 
d’ajuts socials consistents en l’exempció d’una part del deute corresponent al consum d’aigua de 
l’anualitat; la seva quantia respondrà a la facturació derivada de consums que no excedeixin als 
límits del consum domèstic per habitant dels últims dos anys registrats en les bases de dades del 
prestador del servei, i quedarà condicionada a l’existència de crèdit al Fons. La regulació 
específica d’aquest Fons es fixarà mitjançant conveni que formalitzaran l’Ajuntament i el prestador 
del servei.

2. Fuita interior: A petició del/la titular del contracte de subministrament, per aquells casos de fuites 
interiors, es podrà revisar la facturació pels serveis de subministrament d’aigua,  tenint en compte 
el següent:
• Que el tipus de tarifes d’aigua associada a la facturació sigui la d’ usos domèstics,  o bé la d’ 

usos industrials, comercials i altres usos amb consums menors de 200.000m³/any o 16.667 

m³/mes.

• Que la fuita s’hagi produït per un fet fortuït no atribuïble a negligència del client.

• Que, a efectes d’aquesta ordenança, es considera que concorre negligència en l’ús de l’aigua en 

una situació d’excés de consum quan el receptor del servei no aplica les mesures correctores en 

el temps prudencial de 10 dies, des de la notificació de l’excés de consum per part de l’Entitat 

subministradora, o actua amb mala fe en el compliment de les obligacions establertes en el 

Reglament de Servei.

• Que aporti la documentació justificativa de la reparació de la fuita: factura de reparació amb 

detall dels treballs de reparació o similar.

• Que en el mateix subministrament no s’hagi produït una rectificació de factura per fuita en els 

darrers tres anys. 

• Que el nombre màxim de factures a modificar per pòlissa i per una mateixa fuita és de 2 factures.

• Que el consum superi en més d'un 40% el consum habitual en aquell període dels dos anys 

immediatament anteriors 

• Es calcularà un consum estimat o habitual resultant de considerar el volum mig dels consums 

produïts en els darrers dos anys en el mateix període. Sobre aquest consum habitual s’aplicaran 

les tarifes vigents de cada concepte. Sobre  el volum d’excés, resultant de la diferència entre el 

consum estimat o habitual i el real, s’aplicarà el preu bonificat per fuita interior.  
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• En el cas d’usos domèstics es prendrà el preu del tram més alt de tarifa domèstica aprovat i se li 

aplicarà una bonificació del 50%. I en els casos d’ usos industrials, comercials i altres usos es 

prendrà el preu de tarifa aprovat i se li aplicarà una bonificació del 50%. 

Cinquè: Aplicació de la tarifa de “B2 social: d’ 11 a 29 m3/bimestre)”

D’aquesta tarifa en resultaran beneficiàries les persones físiques que, essent els titulars de contractes 
de subministrament d’aigua:

- els Serveis Socials municipals reconeguin una situació de vulnerabilitat, d’acord amb els 
criteris establerts a la Llei 24/2015, de 29 de juliol, de mesures urgents per a afrontar 
l'emergència en l'àmbit de l'habitatge i la pobresa energètica.

- l’Agència Catalana de l’Aigua reconegui la tarifa social del cànon de l’aigua, d’acord amb allò 
establert a l’apartat 8 de l’article 69 del Text refós de la legislació en matèria d’aigües de 
Catalunya, aprovat pel Decret legislatiu 3/2003, del 4 de novembre.

Sisè: Aplicació de la tarifa d’ “Entitats ús social de l’aigua”

D’aquesta tarifa en resultaran beneficiàries les entitats sense ànim de lucre (persones jurídiques) que, 
essent les titulars de contractes de subministrament d’aigua, tinguin per objecte social la lluita contra la 
pobresa i utilitzin l’aigua com a part de les seves finalitats socials (menjadors socials, cases d’acollida, 
dutxes, etc.).

Setè: Discordances d’aquesta ordenança amb el reglament del servei d’abastament d’aigua 
potable

Les previsions contingudes en aquesta ordenança que contravinguin el previst al “Reglament del servei 
d’abastament d’aigua potable al terme municipal de Tarragona”, prevaldran sobre aquest i, per tant, les 
modificaran i/o les deixaran sense efecte. En conseqüència, el Reglament del servei continuarà vigent en 
tot allò que l’Ordenança reguladora de les prestacions patrimonials no hagi modificat i/o deixat sense 
efecte.

Tarragona, en la data i la persona que figuren a la signatura electrònica

EL SECRETARI GENERAL

Joan Anton Font Monclús
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