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Ajuntament dels Pallaresos

ANUNCI

El Ple d'aquest Ajuntament, en sessio ordinaria del dia 25 de setembre de 2025, va aprovar
el Protocol municipal per a la gesti6 d’animals de companyia extraviats i abandonats de
Pallaresos. De conformitat amb l'article 110.3 de la Llei 26/2010, de 3 d'agost, de régim
juridic i de procediments de les Administracions Publiques de Catalunya es procedeix a la
seva publicacié al BOPT, DOGC, portal de transparéncia i e-tauler pel seu coneixement
general.

Els Pallaresos, a data de la signatura electronica

L'alcalde,

PROTOCOL MUNICIPAL PER A LA GESTIO D’ANIMALS DE COMPANYIA EXTRAVIATS
| ABANDONATS

1. Objectiu

L’objectiu d’aquest protocol és establir un marc d’actuacid6 municipal unificat, eficient i agil
per a la deteccid, rescat, identificacio, custodia temporal i posterior restitucido als seus
propietaris o adopcié responsable dels animals de companyia extraviats, abandonats o ferits
dins del terme municipal. Aixi mateix, aquest protocol pretén garantir el benestar dels
animals afectats i protegir la salut publica i la seguretat ciutadana, tot assegurant el
compliment de la normativa vigent en matéria de proteccié animal.

El protocol també té com a finalitat afavorir la col-laboracié entre els serveis municipals, les
autoritats competents, els cossos de seguretat i els centres de recollida i acollida autoritzats,
promovent una actuacié coordinada, rapida i respectuosa amb els drets dels animals.

Alhora, es vol fomentar la sensibilitzacid ciutadana envers la tinenca responsable, la
identificacio obligatoria d’animals i la prevencié de I'abandonament.

2. Marc normatiu
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Aquest protocol es regeix pel conjunt de normes legals vigents en materia de proteccio i 2
benestar animal, seguretat ciutadana i competencies municipals, especialment les seglients: x
o

- Llei 7/2023, de 28 de marg, de proteccio dels drets i el benestar dels animals g
Llei estatal que regula el reconeixement dels drets dels animals i estableix les obligacions de S
g

S

2

S

les administracions publiques i de les persones propietaries o responsables en la seva cura,
proteccié i tinenca.
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- Decret legislatiu 2/2008, de 15 d'abril, pel qual s'aprova el Text refés de la Llei de
proteccié dels animals (Catalunya)

Norma autonomica que estableix el marc legal per a la proteccio dels animals a Catalunya,
incloent-hi la regulaci6 sobre identificacid, abandonament, custodia, sancions i
responsabilitats.

- Decret 6/1999, de 26 de gener, pel qual s’estableix el procediment per a I'obtencié de
l'autoritzacié de nuclis zoologics

Que afecta els centres d'acollida d’animals i estableix requisits per a les instal-lacions
destinades a la custodia.

- Llei 8/2003, de 24 d’abril, de sanitat animal

Regula aspectes relacionats amb la salut animal, prevencié de zoonosi i responsabilitat de
les administracions.

- Llei 33/2011, de 4 d’octubre, general de salut publica
En relacié amb la vigilancia sanitaria d’animals potencialment transmissors de malalties.
- Llei 7/1985, de 2 d’'abril, reguladora de les Bases del Régim Local

Que atribueix als ajuntaments competéncies en matéria de proteccié i control d’animals dins
del seu ambit territorial.

- Ordenances municipals de tinenca d’animals de companyia (si existeixen)

Que poden desenvolupar normes especifiques aplicables al municipi en materia de recollida,
sancions o cens.

3. Definicions
Per a una correcta interpretacié d'aquest protocol, s'estableixen les seglients definicions:
- Animal extraviat en dependéncies municipals:

Es considera animal extraviat aquell que, identificat 0 no, ha estat localitzat dins del terme
municipal pels serveis municipals, per la ciutadania o per cossos de seguretat, i que ha estat
retingut temporalment en un espai designat per I'Ajuntament a l'espera de la seva
identificacio, localitzacié de la persona responsable o, si escau, traspas a un centre
d’acollida autoritzat.

- Animal traspassat a la protectora:

Fa referéncia a l'animal que, un cop transcorregut el periode legal d'estada (48h) en
dependencies municipals sense haver estat reclamat, identificat o retornat a la seva persona
responsable, és derivat a una entitat o centre d'acollida d’animals de companyia
degudament autoritzat, on es continuara el procés de custodia, valoracio veterinaria i, si
escau, gestié per a I'adopcio.

4. Els treballadors municipals i les sevesresponsabilitats:

Els treballadors i treballadores municipals que intervenen en la gesti6 d'animals de
companyia extraviats, abandonats o ferits dins del terme municipal tenen un paper clau en
I'aplicacié d’aquest protocol. Les seves responsabilitats principals s’estructuren de la manera
seglent:
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4.1. Policia local o cossos de seguretat

- Actuar com a servei receptor de l'avis ciutada o observacié directa de la preséncia d’'un
animal extraviat o abandonat.

- Verificar I'estat de I'animal (preséncia de lesions, estat de salut aparent, perillositat o
risc per a les persones).

- Comprovar, si és possible, la identificacié mitjancant microxip (amb lector o a través
de veterinaris col-laboradors).

- Coordinar o efectuar, si cal, el trasllat de I'animal a les dependéncies municipals o al
centre d'acollida.

4.2. Personal administratiu de I’Ajuntament
- Registrar els avisos o incidéncies relacionades amb animals extraviats o abandonats.
- Mantenir actualitzat el registre municipal d’incidencies d’animals de companyia.

- Informar a la ciutadania sobre els procediments per reclamar animals extraviats o
comunicar perdues.

4.4, Coordinacié municipal

- Cal assegurar una comunicacié fluida i coordinada entre els diferents departaments
implicats i amb les entitats col-laboradores (protectores, centres veterinaris, etc.).

- Garantir el compliment dels terminis legals i tramits administratius.

- Xarxes socials corporatives (Facebook, Instagram, X, etc.): es publicara una imatge de
I'animal (si és possible), la seva descripcio, el lloc i la data de localitzacio, i el procediment
per reclamar-lo.

- Panells informatius municipals digitals: es difondra la informacié de forma breu amb
referéncia als canals de contacte.

5. Procediment d’actuacié
5.1. Recollida i primera custodia (0-2 h)

1. Quan es rep un avis de la preséncia d’'un animal perdut, sigui per part de la ciutadania o
d’'una patrulla, s'activa als Vigilants Municipals, que es desplaca al lloc dels fets.

2. Un cop localitzat I'animal, els agents procedeixen a la seva recollida segura i, si és
possible, a la verificacio de la identificacié (mitjancant microxip: AIAC o ANICOM). Un cop
identificat el/la propietari/a es coordinara la recollida.

3. L'animal és traslladat a la Dispensa Municipal, espai habilitat per a la primera custodia,
amb condicions adequades: gabia o habitacle climatitzat, aillat aclsticament, ventilat i amb
aigua i menjar a disposicio.

4. En cas que I'animal presenti signes evidents de lesions o estat de salut greu, els Vigilants
Municipals contactaran immediatament amb I'empresa protectora o entitat col-laboradora,
gue sera l'encarregada de fer el trasllat urgent a un centre veterinari 0 a les seves
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instal-lacions, segons el protocol establert.

5. Es creara un full de registre per tenir constancia dels animals que es troben i poder-ne fer
un seguiment per part de I'Ajuntament, aixi com obtenir informacio6 fins al trasllat passades
les 48 hores si es dona el cas.

5.2. Difusio publica (a partir de les 2 hores sense reclamacio)

Transcorregudes dues hores des de la recollida de I'animal sense que cap persona hagi
contactat per reclamar-ne la propietat, es procedira a la difusi6 publica del cas per tal
d’'afavorir-ne la localitzacio de la persona responsable i facilitar-ne la recuperacié.

Les accions a dur a terme son:

- Es realitzara una fotografia de I'animal (si I'estat i les condicions ho permeten) i es recollira
una descripcio basica (espécie, mida, color, zona on ha estat localitzat, i qualsevol altra
informacid rellevant). També hi constara el teléfon de contacte per coordinar la recollida.

- Es publicara aquesta informacié de manera simultania als canals oficials segiients, amb el
telefon de contacte:

0 Xarxes socials oficials de I’Ajuntament.
o Plataforma eAgora, si el municipi en fa Us.

o Panells informatius fisics situats en espais clau del municipi.

Aquestes publicacions es mantindran actives durant el periode de custodia municipal o fins
gue I'animal sigui reclamat o traspassat a la protectora, vetllant sempre pel compliment de la
normativa de proteccié de dades i respecte pels drets de les persones i dels animals.

5.3. Custodia temporal local (0—48 h)

Durant les primeres 48 hores posteriors a la recollida de I'animal, aquest restara en custodia
municipal a les instal-lacions habilitades a tal efecte, sempre que no es tracti d’'un cas urgent
per motius veterinaris.

Les condicions de custodia sén les seglients:

- L’animal s’allotjara en un box individual amb una superficie minima adequada segons la
seva especie i mida, garantint el seu benestar fisic i emocional.

- L'espai haura d'estar netejat, desinfectat i ventilat, amb accés permanent a aigua i
alimentacié proporcionada segons les necessitats especifiques de I'animal.

- Durant aquest periode, es fara una valoracié visual de I'estat general de salut de I'animal
per part del personal municipal o, si s'escau, en coordinaci6 amb la protectora o servei
veterinari col-laborador.

- En cas que la persona titular de I'animal es presenti dins aquest termini, haura d’identificar-
se i acreditar la titularitat (microxip, cartilla veterinaria o altres documents valids) i procedir al
pagament de les despeses generades (alimentacio, custodia, recollida o assisténcia, si
escau), segons el que determinin les ordenances municipals.
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5.4. Traspas a la protectora (a partir de les 48 h)

Transcorregut el termini de 48 hores des de la recollida de I'animal sense que ningu n’hagi
acreditat la titularitat ni hagi procedit al seu retorn, I'animal sera traspassat oficialment a la
protectora amb conveni vigent amb I’Ajuntament.

Aquest traspas implica:

- El trasllat de I'animal a les instal-lacions del centre d’acollida autoritzat, amb documentacié
associada (fitxa d’'incidéncia, fotografies, dades recollides i observacions pertinents).

- A partir d'aquest moment, la responsabilitat legal, sanitaria i administrativa sobre I'animal
recau exclusivament en la protectora, la qual gestionara la seva atencié veterinaria, custodia
i, si escau, la seva inclusio en el programa d’adopcio.

- Qualsevol reclamacio posterior per part d'un possible titular s’haura d'adrecar directament
a la protectora, que actuara d’acord amb el seu propi reglament intern i amb la legislacio

vigent.

L’Ajuntament conservara un registre de traspas, amb la tracabilitat completa de cada cas i la
constancia de I'hora i data de lliurament a I'entitat.

6. Disposicions finals

Aquest protocol t¢é com a objectiu establir un marc d'actuacié clar i unificat per a tots els
agents implicats en la gestié d’animals de companyia extraviats, abandonats o ferits dins del
terme municipal.

6.1. Seguiment i avaluacio

L’Ajuntament designara una persona responsable encarregat del seguiment i la supervisié
del compliment del protocol, aixi com de la coordinaci6 amb la protectora, els Vigilants
Municipals i altres serveis implicats.

6.2. Revisio del protocol

Aquest protocol podra ser revisat i actualitzat periodicament, a proposta dels serveis técnics
municipals o a instancia dels organs de govern locals, amb I'objectiu d’adaptar-lo a possibles
canvis normatius, millores operatives o nous convenis amb entitats protectores.

Qualsevol modificacié sera aprovada per I'organ competent de I’Ajuntament i es comunicara
a totes les parts implicades per garantir-ne I'aplicacio efectiva.
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