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1/  INTRODUCCIÓ I OBJECTIUS  
 

El repte del repoblament rural als municipis i comarques de la demarcació de 
Tarragona des de la vessant del foment de l’ocupació, el desenvolupament econòmic i 
l’emprenedoria és part de l’estratègia de treball prioritària de la Diputació de Tarragona 
i, des de 2019, una de les línies de treball de la unitat d’Ocupació i Emprenedoria de la 
Diputació de Tarragona. 
 
Seguint amb aquesta línia, l’any 2020, es va iniciar un procés de treball col·laboratiu 
amb la xarxa Redel (Red de Entidades para el Desarrollo Local), de la qual la Diputació 
de Tarragona en forma part des del 2017, i que va enfocat a conèixer les oportunitats de 
l’economia de plata (l’anomenada Silver Economy) en els territoris rurals. 
 
En aquest projecte col·laboratiu, impulsat per Redel i 4 entitats (Diputació de Burgos, 
Ajuntament de Medina del Campo, Lankide Ekimenak Gernika, i Diputació de 
Tarragona), es treballa  per conèixer el concepte de la silver economy rural, l’ecosistema, 
els agents territorials que la formen i el plantejament de futurs projectes que impulsin 
les oportunitats emprenedores i ocupacionals d’aquest sector. 
 
L’entorn rural disposa de grans actius, capacitats i potencialitats. A la demarcació de 
Tarragona són 153 els municipis que es troben per sota dels 5.000 habitants, i 
representen  una població del 21% del total al territori. Concretament, un 35% de la 
població resident en aquests municipis és més gran de 55 anys. 
 
A la vegada, l’envelliment de la població és un del grans desafiaments actuals als 
territoris rurals, i en 10 anys aquest percentatge s’haurà incrementat un 50% amb la 
incorporació de les noves cohorts generacionals. 
 
L’economia de plata, no obstant, suposa una oportunitat i un potencial de noves 
activitats econòmiques i emprenedores per aquests entorns rurals i per la població que 
hi viu. 
 
Quan parlem d’economia de plata (silver economy) fem referència a qualsevol tipus 
d’activitat econòmica que vulgui donar resposta a una necessitat del col·lectiu sènior, 
independentment del sector econòmic del qual pugui sorgir l’activitat. Així doncs, es 
poden presentar necessitats i oportunitats en qualsevol sector econòmic o productiu: 
sanitari, d’atenció a les persones, turístic, alimentari i de salut, noves tecnologies i 
digitalització, mobilitat, habitatge, etc, sempre i quan es posi el focus en el col·lectiu al 
qual vol anar destinat. 
 
Identificar les necessitats de les persones grans residents als municipis rurals, així com 
detectar els agents socials i econòmics relacionats, és la via per conèixer millor el 
territori, oferir nous serveis a les persones residents, crear comunitat entre el col·lectiu 
sènior i obrir oportunitats econòmiques a empreses i emprenedors/es que permetin 



retenir la població, el talent, la inversió i capital econòmic al territori fomentant el 
repoblament rural. 
 
Tenint en compte aquest context, el present projecte “Diagnosi territorial que permeti 
identificar les oportunitats i necessitats de la Silver Economy a les comarques i 
municipis rurals de la demarcació de Tarragona”, té per objectiu general identificar les 
oportunitats i necessitats de la Silver Economy a les comarques i municipis rurals de la 
demarcació de Tarragona, mitjançant la identificació d’agents socio-econòmics clau i 
la participació de la societat civil. 

Aquest objectiu general es desenvolupa mitjançant els següents objectius específics:  
 

• Fer un mapeig dels agents socioeconòmics clau que operen en aquest sector i 
en aquest àmbit territorial.  
 

• Conèixer de forma qualitativa les necessitats i interessos de les persones silver 
que viuen en aquest àmbit rural per a un envelliment de qualitat. 
 

• Proposar  possibles accions que permetin traduir les necessitats identificades 
en oportunitats per a reforçar i potenciar l’ecosistema de la silver economy. 
 

En concret, el projecte s’ha realitzat d’acord amb les següents fases: 

 

Figura 1. Fases del projecte  

 

  

Fase 1. Mapa d'actors Fase 2. Diagnosi 
qualitativa Fase 3. Pla d'acció



2/  MAPA D’ACTORS 

2.1 METODOLOGIA I TASQUES REALITZADES 
 

Les tasques realitzades per a l’elaboració del mapa d’agents es mostren en la següent 
figura:  

Figura 2. Tasques realitzades per a l’elaboració del mapa d’actors 

 

A continuació es detallen les accions realitzades en cada tasca:  

2.1.1. Reunió d’inici de projecte per a validar la metodologia  

S’han realitzat un total de dues reunions, una el 12 d’abril en format presencial i l’altra 
el 17 d’abril en format virtual, i en elles s’han pres els principals acords en relació amb 
la metodologia i l’abast per a l’elaboració del mapeig.  

2.1.2. Establiment de criteris tècnics per a l’elaboració del mapa 
d’actors 

Els criteris que s'han tingut en compte per a l'elaboració del mapa d’actors i que han 
estat acordats de manera conjunta entre Raiels i Diputació de Tarragona fan referència 
al criteri territorial i al criteri sectorial. A continuació es detallen cadascun d’ells:  

CRITERI TERRITORIAL 

El criteri territorial que s’aplica en aquest projecte són les comarques i municipis 
rurals de la demarcació de Tarragona, corresponent a un total de 157 municipis (94 
municipis de comarques rurals i 63 municipis de comarques no rurals). 

● Per comarca rural s'estén aquella en què més del 80% dels municipis tenen 

menys de 5.000 habitants. Aquestes comarques a la demarcació de Tarragona 

són: l’Alt Camp, la Conca de Barberà, el Priorat, La Ribera d’Ebre i la Terra Alta 

i en formen part 94 municipis en total.  

● Per altra banda,  es consideren municipis rurals aquells que pertanyen a una 

comarca no rural però tenen menys de 5.000 habitants. Les comarques no 

rurals de la demarcació de Tarragona són el Baix Camp, el Baix Ebre, el Baix 

Reunió d'inici Establiment de 
criteris

Contacte amb 
agents clau

Contacte amb 
Ajuntaments

Ampliació amb 
altres fonts de 

dades 

Creació de la 
base de dades



Penedès, el Tarragonès i el Montsià. Formen part d’aquesta categoria 63 

municipis rurals d’aquestes comarques. 

En l'annex 1 i 2 . Llistat de municipis es presenta la taula de municipis de la demarcació 
de Tarragona, segons si compleixen o no algun dels criteris per a ser inclosos en el 
projecte.  

També en el següent mapa es mostra la distribució dels municipis segons el criteri 
territorial:  

- En color blau, els municipis inclosos dins de les comarques considerades rurals. 

- En color marró, aquells municipis rurals inclosos en comarques no rurals. 

- En color gris, els municipis que no compleixen cap d’aquests dos criteris i que, 

per tant, no han estat objecte del mapeig.  

- El punts vermells indiquen aquells municipis de l’àmbit d’estudi en els que no 

s’ha detectat cap servei o oferta de productes destinats al col·lectiu senior, i que 

representen el 13,4% del total de municipis objecte del mapeig.  

 

Mapa 1. Distribució dels municipis de segons el criteri de selecció de l’abast territorial  

Font. Mapa d’elaboració pròpia. 



CRITERI SECTORIAL 

La base de dades inclou les empreses de l’àmbit territorial definit prèviament que 
treballin pel col·lectiu sènior, de la següent tipologia :  

- Aquelles que ja ofereixen productes o serveis en una línia específica per a majors 

de 55 anys.  

- Aquelles que, si bé no s’adrecen exclusivament al col·lectiu sènior, presenten una 

orientació molt enfocada a aquest col·lectiu, com són les farmàcies, òptiques, 

centres d’odontologia, centres de fisioteràpia, etc.  

 

La següent figura mostra la classificació de les empreses segons el criteri sectorial 

Figura 3. Classificació de les empreses de l’economia silver  segons el criteri sectorial  

 

Font. Elaboració pròpia a partir de les dades obtingudes per al mapeig. 

 

Per contra, no s’han inclòs a la base de dades: 

- Serveis generalistes en municipis rurals malgrat probablement tinguin sobretot 
un públic sènior (per la demografia del propi municipi): perruqueries, bars, 



botigues, etc. S’ha considerat que incorporar aquesta informació a la base de 
dades la faria massa generalista i poc concreta. 

- Empreses que puguin oferir activitats i/o serveis turístics en municipis rurals, els 
quals tenen entre el seu perfil de clients les persones sènior. S’ha considerat que 
incorporar aquesta informació a la base de dades la faria massa generalista. 
Només s’han incorporat a la base de dades les empreses que ofereixen activitats 
de turisme recreacional i de benestar i turisme actiu afiliades a l’Agència 
Catalana de Turisme, així com algunes empreses puntuals de les quals els agents 
clau han afirmat que sí que estaven oferint una línia de producte o servei 
específica per al col·lectiu sènior.  

 

2.1.3. Establiment de contacte amb agents clau de l’àmbit territorial 
per a la identificació d’agents de la silver economy. 

S’ha partit d’una base de dades d’agents clau inicial facilitada per la Diputació de 
Tarragona, que ha estat complementada en el sí del procés. Amb aquests agents clau 
s’han dut a terme les següents accions: 

● Enviament d’un correu electrònic per part de la Diputació de Tarragona per a 
informar-los del projecte i demanar-los la seva col·laboració en la identificació 
d’agents de la silver economy del seu àmbit territorial. 

 
● Trucada telefònica de reforç o bé videotrucada per a explicar el projecte, aclarir 

dubtes sobre les dades que es necessiten, sol·licitar la informació requerida i 
demanar als agents clau que reenviïn la informació als ajuntaments de la seva 
comarca, si s’escau. 
 

● Enviament de correus electrònics i/o trucades telefòniques de seguiment en la 
tasca d’identificació d’agents de la silver economy. 
 
 

En l’annex 2. Llistat d’agents clau contactats .  s’indiquen els diversos agents contactats 
amb les seves dades de contacte i la gestió realitzada amb cadascun d’ells.  

 

2.1.4 Realització de trucades a ajuntaments per a recollir dades 
d’empreses/entitats de l’economia silver 

S’han fet trucades telefòniques als ajuntaments dels municipis del Baix Penedès 
inclosos dins de l’àmbit territorial i als ajuntaments dels municipis de la Ribera d’Ebre.  
Un cop fetes aquestes trucades, s’ha pogut comprovar com en els petits municipis no 
existeixen empreses susceptibles de ser incloses en el mapeig (considerant els criteris 
establerts a l’apartat 3) o, en cas que hi siguin, aquestes ja  poden ser identificades per 
part dels agents clau d’àmbit comarcal o bé que es poden obtenir a través de la cerca 



de bases de dades sectorials (apartat següent). Per tant, no s’han realitzat aquestes 
trucades en la resta de municipis de l’àmbit territorial. 

2.1.5. Ampliació dels contactes del mapa d’agents a través d’altres 
fonts d’informació 

A banda del contacte directe amb els agents clau citats en els apartats anteriors, també 
s’han consultat altres fonts sectorials d’informació que han permès obtenir més 
contactes d’agents i ampliar a base de dades. Aquestes fonts han estat les següents:  

• Col·legi oficial de farmacèutics de Tarragona: ha permès aconseguir els 
contactes de les oficines de farmàcia 
 

• Cercador del Registre d’Entitats, Serveis i Establiments Socials. Enllaç: ha permès 
aconseguir els contactes de residències, centres de dia i assistència domiciliària 
 

• Cercador de Centres, serveis i establiments sanitaris autoritzats a Catalunya. 
Enllaç: ha permès obtenir els contactes de centres de fisioteràpia i rehabilitació, 
òptiques, serveis de salut especialitzats, centres de podologia, centres 
d’odontologia, audiopròtesi, farmàcies i farmacioles 
 

• Directori d’empreses afiliades a l’Agència Catalana de Turisme. Enllaç.: ha 
permès obtenir dades de contacte d’empreses de turisme actiu, activitats de 
lleure, agències de viatge  
 

• Llistat d’empreses de l’economia silver facilitat per ACCIÓ, a partir de l’Informe 
sectorial Silver Economy Novembre 2022 
 

•  ACCIÓ: ha permès completar el mapa d’agents de l’economia silver de l’àmbit 
territorial. 

 

Per últim, s’han aconseguit altres dades de contacte que no s’han incorporat a la base 
de dades perquè s’ha considerat que no eren el perfil concret que s’està buscant en 
aquesta fase del projecte.  Malgrat això es lliura la informació disponible per si més 
endavant poden ser d’utilitat en un arxiu anomenat “Altres dades BBDD Silver 
Economy”. 

- Llistat d’entitats jurídiques del registre d’entitats de Catalunya 

- Llistat de centres sanitaris autoritzats a Catalunya 

- Llistat de l’Agència Catalana de Turisme 

 

 

 



2.1.6. Creació de la base en una fulla de càlcul i entrada de la 
informació facilitada en els camps corresponents.  

S’ha creat la base de dades, la qual s’ha estructurat amb els següents camps 
d’informació:  

- Nom de l’entitat 
- Nom de la persona de contacte 
- Cognoms de la persona de contacte 
- Adreça 
- Municipi 
- Comarca (desplegable) 
- Telèfon 
- Adreça electrònica 
- Pàgina web 
- Tipus d’agent (desplegable) 
- Empreses: tipus d’activitat (desplegable) 
- Sector 
- Detall del servei o producte que ofereixen 
- Observacions 
- Coordenades 
- Latitud (Y) 
- Longitud (X) 
- Font de les dades 

 
La informació facilitada pels diferents agents amb qui s’ha contactat a través de les 
accions anteriors s’ha entrat a la base de dades; a més, s’han complementat algunes 
dades de les quals no es disposava a través de la cerca per internet (per exemple dades 
de correus electrònics, pàgines web, telèfons, adreces postals i coordenades).   



2.2 DESCRIPCIÓ DEL MAPA D’ACTORS 
 

El mapa d’actors que és el producte resultant té les següents característiques 

● Conté un total de 581 entrades d’empreses/entitats de l’economia silver en 

municipis rurals de la demarcació de Tarragona. 

 
● Per àmbit territorial, totes les comarques tenen empreses/entitats de 

l’economia silver, sent les que en presenten major número l’Alt Camp (19,6% del 

total d’agents identificats) i la Conca de Barberà (14,5%). 

     Gràfic 1. Distribució de les entitats/empreses per comarques. 

 

        Font. Elaboració pròpia a partir de les dades obtingudes per al mapeig. 

● Pel que fa el tipus d’agent, la majoria d’agents identificats són empreses (70,4%), 
atès que ha estat el perfil principal objecte del mapeig. Malgrat això, també 
s’han identificat administracions públiques (que bàsicament ofereixen serveis 
assistencials), agents del coneixement o agents de la comunitat (com s’ha 
explicat prèviament). 



Gràfic 2. Distribució de les entitats/empreses per tipus d’agent. 

 Font. Elaboració pròpia a partir de les dades obtingudes per al mapeig. 

 

● Finalment, el següent gràfic mostra la distribució dels agents segons el sector 
d’activitat, essent el principal el sector relacionat amb la salut (40,4%), seguit per 
l’autonomia i qualitat de vida (17,0%) i els serveis assistencials (14,1%). 

Gràfic 3. Distribució de les entitats/empreses per sector d’activitat. 

          Font. Elaboració pròpia a partir de les dades obtingudes per al mapeig. 

 



3/  DIAGNOSI QUALITATIVA  
 

3.1 METODOLOGIA 
 

Per a dur a terme aquesta diagnosi qualitativa, s’ha partir dels resultats obtinguts en 
els Tallers Participatius i en les entrevistes realitzades. A continuació de presenta la 
metodologia utilitzada. 

 

3.1.1. TALLERS PARTICIPATIUS 

 

 

 

 

 

 

 

Persones destinatàries 

Les persones destinatàries d’aquests tallers han estat: 

✓ Empreses, professionals o entitats que ofereixen serveis i productes per a les 
persones silver 

✓ Persones silver 
✓ Associacions o entitats de gent gran 
✓ Ajuntaments o altres entitats que ofereixin productes i/ o prestin serveis per al 

col·lectiu sènior o les empreses adreçades a les persones silver 
 

Objectius  

✓ Identificar necessitats i desitjos del col·lectiu silver en zones rurals, com a punt 
de partida per a la identificació d’oportunitats en l’economia silver en aquests 
territoris. 
 

✓ Disposar d’informació necessària per a acompanyar nous projectes o línies de 
negoci que s’enfoquin a oferir productes o serveis a persones majors de 55anys 
en territoris rurals. 

S’han dissenyat, dinamitzat i fet el buidatge de resultats de 3 tallers 
participatius, sota el títol “Les persones silver volem viure bé i millor”, 
d’una durada de 2 hores cadascun, que s’han dut a terme en les següents 
localitats i dates: 

• Santa Bàrbara. 20 de juny de 2023 
• Flix. 27 de juny de 2023 
• El Pla de Santa Maria. 28 de juny de 2023 

 



Dinàmica:  

• Presentació del projecte REDEL Rural Silver. 
 

• Dinàmica: Quins són els desitjos i necessitats del col·lectiu silver a l'àmbit rural 
de la demarcació de Tarragona?. Treball en petits grups per als següents 4 perfils: 

o Dona de 63 anys 
o Grup d'amics d'entre 65 i 70 anys1 
o Matrimoni de 65 (ella) i 70 (ell) 
o Home de 80 anys 

 
• Posada en comú. 

 

Persones assistents 

Han pres part en els tallers, un total de 32 persones silver, 13 empreses de l’economia 
silver i 9 persones d’administracions públiques que tenen vinculació amb les 
persones/economia silver (promoció econòmica, serveis socials, etc); tal i com es mostra 
a la següent taula: 

 
Persones 

silver 

Empreses  
de 

l’economia 
silver 

Administracions 
públiques 

Santa Bàrbara 12 6 3 
Flix 12 5 3 
El Pla de Santa Maria 8 2 3 
TOTAL 32 13 9 

 

 

Tasques realitzades: 

o Conceptualització i disseny de les dinàmiques de les 3 sessions participatives 
territorials amb els agents de l’ecosistema de la silver economy. 

o Elaboració d’una proposta de continguts per als materials de difusió de les 
sessions participatives, així com un cos de correu electrònic per a la seva difusió. 

o Dinamització de les 3 sessions participatives, seguint les dinàmiques dissenyades.  
o Redacció dels informes de resultats de les sessions participatives realitzades.  

 

 

 
1 Aquest perfil no s’ha treballat en el taller del Pla de Santa Maria, atès que l’assistència ha estat menor; i 
presenta certes similituds amb el perfil “Matrimoni de 65 i 70 anys”.  



3.1.2. ENTREVISTES  

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 

Objectius de les entrevistes  

L’objectiu general d’aquestes entrevistes ha estat complementar la informació 
obtinguda en el sí dels Tallers Participatius, per tal de complementar la informació en 
relació a les necessitats de les persones silver, les necessitats de les empreses i les 
possibles accions a impulsar.  

 

Tasques realitzades: 

o Preparació d’un model d’entrevista per a cadascuna del es 3 persones a 
entrevistar, que ha estat consensuat amb  el personal tècnic de la Diputació de 
Tarragona. 

o Concertació de les entrevistes a través de mail i/o trucada telefònica 
o Realització de les entrevistes a través de videotrucada 
o Anàlisi de les idees clau de les entrevistes.  

 
  

S’han dissenyat, realitzat i fet el buidatge de les següents tres entrevistes:  

• Josep Abelló. Gerent de SeniorLab 
• Albert Baijet. Gerent de PortsExperience 
• Marta Domènech. Directora General de Turisme de la Generalitat.  

Les dues primeres entrevistes s’han realitzat virtualment i han tingut una 
durada aproximada d’1,5 hores cadascuna d’elles. L’entrevista amb la 
Marta Domènech no s’ha pogut dur a terme de manera virtual, però s’ha 
pogut comptar amb les seves consideracions a través de la resposta per 
escrit de les preguntes previstes en el guió de l’entrevista. 



3.2 RESULTATS TALLERS PARTICIPATIUS 
A continuació es mostren els resultats obtinguts en cadascun dels tres tallers 
participatius.  

3.2.1.  SANTA BÀRBARA  

 



 



 



 



 

 



3.2.2.  FLIX 

  



 



 

 



 

 



 

 



3.2.3. EL PLA DE SANTA MARIA2 

 

 
2 El perfil d’amics entre 65 anys no ha estat treballat en aquest taller, atès que l’assistència ha 
estat menor; i presenta certes similituds amb el perfil “Matrimoni de 65 i 70 anys”. 



 



 

 



 



3.3. RESULTATS ENTREVISTES 
 

En aquest apartat es presenten les principals idees de les entrevistes realitzades.  

 

3.3.1. PERSONES SILVER. Principals desitjos i necessitats  

A nivell personal 

• Els principals desitjos que s’identifiquen són “no vull estar sol/a”, “vull viure a 
casa” i “vull viure a casa i amb companyia”.  Són desitjos que no sempre són 
expressats de forma oberta, però que estan latents en la gran majoria de les 
persones, i per als quals cal treballar sobretot en fomentar la interrelació i el 
contacte en les persones silver, a través de diversos elements i/o espais. 

Envelliment actiu 

• En turisme, les persones silver busquen: 
✓ Una oferta especialitzada i de qualitat.  
✓ Accessibilitat com a element element fonamental., no només de mobilitat 

i accessibilitat física, sinó també de visual, d'auditiva...  
✓ Seguretat de la destinació.  

 
• A nivell organitzatiu, les persones silver busquen una organització “acurada”, que 

se’ls atengui amb personalització  i sense errades 
 

• En definitiva, les persones silver quan viatgen busquen una forma més 
“profunda” de viatjar, respectuosa i que fomenti el coneixement de la cultura i 
els valors del propi territori. Activitats que generen molt interès són: activitats de 
senderisme moderat, activitats culturals, activitats vinculades a la gastronomia, 
així com també activitats en que la salut pren molta importància, com per 
exemple els banys de bosc. 
 

 

3.3.2.  ACTIVITATS ECONÒMIQUES VINCULADES A PERSONES SILVER. Necessitats i 
oportunitats 

Necessitats 

• En el cas de l’empresa d’oci, la principal necessitat és arribar al client que té 
interès en els serveis que s’ofereixen. Si bé és cert el sector silver és una 
oportunitat per al sector turístic en el món rural, no és fàcil trobar els canals per 
a arribar directament a aquestes persones.  

Oportunitats  



- Creixent interès per part de la societat en el concepte de “salut”, que no només 
és física, sinó també emocional i psicològica. Això fa que activitats com els banys 
de bosc puguin ser recomanades, cada cop més, pels professionals de la salut. 
 

- Existència de la Taula de Salut de les Terres de l’Ebre, espai en que es preveuen 
fomentar activitats al medi natural que promoguin la salut. A través d’aquesta 
Taula de Salut es podria establir contacte amb les diverses Associacions de Gent 
Gran per a oferir activitats d’aquesta tipologia. 
 

- Existeix treball en xarxa entre privats del sector turístic, ja hi ha una dinàmica de 
col·laborar entre ells, recomanar activitats i fins i tot dissenyar paquets de 
manera conjunta. 
 

- En l’àmbit del turisme silver, un augment de la qualitat de vida de les persones 
silver, (que obre un ampli ventall d’activitats a oferir-los), una oportunitat per a la 
desestacionalització de les activitats, així com una oportunitat amb perfils 
internacionals com persones provinents d’Estats Units o països nòrdics, que 
acostumen a tenir edats avançades. 
 

3.3.3. ACCIONS A IMPULSAR. Adreçades a les empreses que ofereixen serveis a les 
persones silver 

Per a donar resposta al repte d’arribar a les persones silver que poden tenir interès en 
productes d’oci:  

▪ Facilitar espais de trobada entre petites empreses del territori i  agències 
especialitzades en temes de senderisme, salut, etc (com poden ser fires 
especialitzades, a través d’assistir-hi amb un stand). Caldria fer un esforç en 
identificar fires de petita envergadura però especialitzades, de manera que la 
inversió d’anar-hi tingués majors garanties que anar a fires genèriques en que hi 
ha de tot. 
 

▪ Explorar sinergies amb altres agències receptives de petita dimensió d’altres 
parts de Catalunya, per a fer intercanvis creuats de possibles clients.  
 

▪ Major esforç per part de les administracions locals en fer difusió de les empreses 
que operen al territori  
 

▪ Impuls de campanyes que posin al centre les agències, posant al centre la feina 
que fan. Campanyes similars a “Estalviatge” 
(https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Campanya-Estalviatge) , que 
posen a les agències del territori a l’aparador. Sovint l’administració promou el 
turisme, però no fa prou èmfasi en el valor afegit que ofereixen les agències.  
 

▪ Suport en explorar nous mercats, com per exemple els viatges que els comitès 
d’empresa paguen a les persones treballadores a França.  

https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Campanya-Estalviatge


 
▪ Suport en dissenyar i oferir serveis accessibles a les persones silver. 

 
 

3.3.4. ACCIONS A IMPULSAR. Adreçades a les persones silver 

 Habitatge:  

1- Facilitar espais compartits. Especialment en zones rurals hi ha molta resistència 
al canvi de lloc on es viu, es podria explorar un model en que es preservés 
l’habitatge habitual i es proposessin espais compartits comuns (lloc on menjar, 
lloc amb les rentadores), per a afavorir aquest contacte entre les persones. 
 

2- Oferir un servei d’intermediació entre persones propietàries d’habitatges i 
persones sènior; a través d’alguna entitat jurídica com podria ser una associació. 
Aquesta associació podria intermediar tant en l’aspecte de cobrament del 
lloguer, com també alhora fer el seguiment de les persones silvers. És a dir, oferir 
també un acompanyament i suport assistencial, si fos el cas. 

Identificació de situacions de solitud / creació d’espais relacionals 

3- Posicionar les farmàcies com a establiments “amics” per a identificar situacions 
de solitud no volguda. Es podrien impulsar projectes ne col·laboració amb 
col·legis de Farmacèutics/es per a treballar aquest tema. 
 

4- Actes públics que permetin identificar situacions de debilitat. Actes festius de 
“mesura de la fragilitat”, que sigui un espai en que es pugui conèixer la situació 
de les persones del poble. S’ha  fet a BCN i altres llocs.  
 

5- Promoure espais relacionats vinculats amb el menjar. L’alimentació és una 
necessitat bàsica, i alhora la cuina és un element identificador de persones i 
cultures, que pot esdevenir nexe d’unió i fil conductor de noves relacions. Es 
poden impulsar activitats de caire “lúdic”, vinculades a la cuina tradicional, que 
també incorpori la vessant intercultural. També es podria valorar la necessitat 
d’oferir àpats a persones silvers, i que esdevinguin espais relacionals per a les 
persones que els utilitzin.  
 

6- Promoure espais relacionals amb joves. Per exemple, amb joves de l’Institut. A 3r 
i 4t d’ESO tenen unes pràctiques socials. Aquests joves podrien anar a fer 
companyia a gent gran, sempre acompanyats d’altres persones silvers (potser 
de l’Associació de Gent Gran), que els faci de porta d’entrada.  
 

7- Promoure espais de diversió a domicili per a gent gran (“pallapupes” per a gent 
gran). Seria una forma també d’implicar-hi a joves del món de l’art/teatre/circ. 
 



8- Impuls del “telèfon de la proximitat”, un telèfon on una persona que necessiti 
ajuda pugui trucar. Malgrat hi ha iniciatives institucionals, seria desitjable que 
sortissin iniciatives de la vessant més comunitària. 
 

3.3.5. ACCIONS A IMPULSAR. Adreçades a la comunitat  

9- Processos d’acompanyament a cooperatives agràries per a garantir la 
continuïtat del treball de les terres. A nivell agrari, hi ha terres que s’estan 
quedant sense treballar. Cal fer un treball amb les cooperatives per a que 
aquestes terres siguin gestionades per la mateixa cooperativa mantenint la 
propietat del pagès/a. 
 

10- Transferir metodologies de “Laboratoris d’Innovació”, a zones rurals., com a com 
a espais de reflexió-acció per a l’impuls de projectes adreçats a persones sènior. 
Per a tal fi, cal que en les poblacions rurals hi hagi un grupet de 3-4  persones 
amb ganes de liderar-los i coordinar-los. Des del SeniorLab s’hi podria oferir 
suport/acompanyament. 
 

11- Canvi de paradigma en la manera d’impulsar polítiques des de l’administració 
pública. Passar del concepte de “participació ciutadana” al concepte de 
“concreció constant”. 

 

3.3.6. EL TURISME SILVER. Marc general, oportunitats i reptes  

Marc general 

A nivell català es tenen en compte de manera específica les persones silver com a 
destinatàries de les polítiques que s’impulsen. En concret, a través del Compromís 
Nacional per un Turisme Responsable, que és el full de ruta que marcarà l’estratègia 
turística de Catalunya dels propers anys per aconseguir un nou model turístic 
ambientalment més responsable, socialment més just, més equilibrat territorialment, 
més innovador i re-connectat amb els elements identitaris del país.  

Aquest compromís abasta 4 grans eixos: sostenibilitat ambiental, equilibri territorial, 
innovació turística i la justícia social. És en aquest últim punt on  es defineix l’estratègia 
a seguir per a aquest col·lectiu.  En concret, en aquest document es reconeix el paper 
de les persones silver en l’àmbit turístic, i es manifesten compromisos per a reconèixer 
el seu paper en el turisme. A continuació es mostra el text complert (punt 36 del 
document”: 

“La població de més de seixanta anys en el món passarà dels 600 milions 
actuals als 2.000 el 2050 i el seu pes relatiu passarà del 10 % al 21 %; el nombre 
de persones de més de vuitanta anys es multiplicarà per cinc. La població de 
persones grans és diversa i pateix diversos graus de discriminació, que pot 

https://empresa.gencat.cat/ca/treb_ambits_actuacio/turisme/compromisturisme/index.html
https://empresa.gencat.cat/ca/treb_ambits_actuacio/turisme/compromisturisme/index.html


sumar-se a altres formes de desigualtat (desigualtat múltiple). Les persones 
grans són un actiu social, cultural, econòmic i emocional del país.  
 

El turisme català ha integrat tradicionalment els grups de persones grans i 
ha treballat per una adaptació dels productes i els serveis turístics a les seves 
necessitats. Les administracions han afavorit la pràctica turística de les 
persones grans amb programes socials específics. Les empreses i institucions 
turístiques catalanes volen continuar treballant per un turisme basat en la 
diversitat i en l’adaptació dels serveis i els espais turístics a les diferències 
entre les persones. En aquest sentit, el sector turístic català es compromet a 
continuar participant en les estratègies d’envelliment actiu, en la reducció de 
les barreres per motius d’edat (barreres físiques, de comunicació, 
tecnològiques, etc.) i en la consideració del turisme com una eina per a la 
salut física i mental de les persones grans. Igualment, es compromet a 
combatre els estereotips de les persones grans en la informació i la 
comunicació.” 

 
Principals accions realitzades 
 
A nivell català, i en la línia de promoure i facilitat el turisme silver, destaca el programa 
Turisme accessible – Turisme per a tothom  , treballat des de l’any 2008 per part de 
l’Agència Catalana de Turisme. El seu objectiu és aconseguir que qualsevol persona 
amb o sense discapacitat, mobilitat reduïda o circumstàncies transitòries o 
permanents pugui gaudir en igualtat de condicions i amb autonomia dels entorns, 
productes i serveis turístics, amb atenció especial adequada a les seves necessitats. 

A través d’aquest programa, tal i com es pot veure en el seu web, es facilita la informació 
necessària per a que tothom pugui gaudir de fer turisme. Així, en l’espai web es 
presenten destinacions que compten amb oferta integral de recursos turístics 
adaptats, un motor de cerca d’allotjaments accessibles, un motor de cerca per a 
activitats i espais d’oci i cultura amb diversos tipus d’activitats, informació sobre 
transport públic, així com també un llistat d’agències especialitzades en oferir un 
turisme accessible. 

Per tant, entre les diverses accions que es fan destaquen: 

✓ Incentivar ofertes i donar a conèixer les propostes turístiques garantint 
l'accessibilitat..  

✓ Utilitzar les oficines de la Generalitat a l'exterior perquè les propostes que es 
dissenyen puguin arribar a destacar, ja que tenen alt volum de demanada 
d'aquest tipus de segment de mercat molt marcat per l'edat.  

 

 

https://turismeperatothom.catalunya.com/ca/
https://turismeperatothom.catalunya.com/ca/


Sobre les oportunitats del turisme silver a Catalunya 

Des de la Direcció General de Turisme es considera que Catalunya és una destinació 
madura amb una bona infraestructura i serveis per a les persones silver, que busquen 
una oferta especialitzada i de qualitat.   

Així, Catalunya disposa d’un ampli ventall de productes turístics que satisfan tota mena 
de perfils, com són  una variada oferta gastronòmica, tota mena d’atractius culturals o 
activitats al paisatges naturals aptes per a tots el públics, entre moltes altres. 

Alhora, el fet que les persones silver cada cop gaudeixin d’un millor estat de salut, fa 
que s’obri un ventall d’activitats a realitzar per part d’aquest públic.  També es tracta 
d’un públic que pot gaudir d’un bon nivell adquisitiu. 

Així mateix,  el turisme silver pot contribuir a la dinamització econòmica dels territoris, 
atès que poden contribuir a la desestacionalització del turisme.  

Pel que fa el turisme silver en les zones rurals, aquest presenta moltes oportunitats, ja 
que aquestes ofereixen el que cerca aquest públic: comoditat, seguretat i tranquil·litat. 
Cal tenir en compte que la majoria de persones silver que visiten les zones rurals són 
de perfil urbanita. D’entre el públic d’altres països, cal destacar les persones d’Estats 
Units i Països Nòrdics, ja que la mitjana d'edat dels que ens visiten és segurament la 
més elevada de tots els mercats internacionals. També cal destacar que les persones 
silver que fan turisme, tot i que tenen un perfil molt variat, acostumen a fer unes 
activitats en que el component cultural destaca per damunt de la natura 

 

Turisme silver i les empreses 

Per tot el que s’ha exposat prèviament, les persones silver són una oportunitat en 
l’àmbit turístic i, per tant, cal que les experiències que les empreses ofereixin siguin 
competitives.  

Així, el concepte d'accessibilitat i la garantia de seguretat ha d’estar present ja des del 
moment del disseny. Per exemple, l’excursionisme és una de les activitats que agrada 
a aquest perfil de turista. Per tant, les empreses de trekking ho han de tenir en compte  
i alhora oferir serveis de transport adaptats a les seves necessitats, d'equipatge, 
empreses de serveis, d’assistència. 

Com a acció rellevant per a promoure aquesta competitivitat, des de la Taula 
d’ecoturisme de Catalunya, impulsada per la Direcció general de Turisme, s’ha treballat 
en un Llibre verd. Ecoturisme Universal a Catalunya. Guia per a professionals i 
destinacions que precisament treballa aspectes a tenir en compte per oferir una 
experiència a la natura a gent amb capacitats i necessitats diferents. 

 
 

 

https://empresa.gencat.cat/ca/departament/serveis/publicacions/turisme/estudios/
https://empresa.gencat.cat/ca/departament/serveis/publicacions/turisme/estudios/


3.4.ANÀLISI NECESSITATS I PRODUCTES/SERVEIS PERSONES SILVER  
En el següent quadre es mostren, de manera resumida, els principals desitjos i necessitats de les persones silver, així com els 
productes i serveis que serien necessaris per a donar-hi resposta. La informació s’estructura en 5 grans blocs, que són els que han 
sorgit del treball participatiu fet en els tres tallers, així com també a través de les entrevistes realitzades. 

 DESITJOS I NECESSITATS PRODUCTES I SERVEIS NECESSARIS 

A NIVELL 
PERSONAL 

- Viure a casa  
- Sentir-se acompanyats/ades:  NO A LA 

SOLEDAT 
- Viure amb tranquil·litat  
- Viure amb qualitat de vida 
- Mantenir el contacte familiar 
- Tenir llibertat, independència  
- Poder accedir als  principals serveis 

(bancaris, alimentació, roba, etc) 
- Viure en un espai on hi hagi veïns a prop.  
- Compartir la vida amb gent que té aficions i 

inquietuds similars 
 

- Habitatge sense barreres arquitectòniques 
- Suport per a cuidar pares/mares si necessiten cures 
- Entitats bancàries a prop i a l’abast 
- Assessorament financer 
- Espais per a fomentar la interrelació entre les persones 

silver 
 

ENVELLIMENT 
ACTIU 

C
O

M
U

N
IT

A
T/

O
C

I - Sentir-se part de la comunitat 
- Tenir vida social 
- Formar part d’un grup d’amics/es per 

a fer activitats conjuntament. 
Conèixer gent nova (perfils de gent en 
bon estat de salut) 

- Sentir-se actiu/va 

- Espais per a organitzar i fer activitats d’oci i culturals: 
Casal de jubilats/centre cultural/associacions 

- Activitats d’oci dirigides: ball, ioga, informàtica, piscina, 
etc. 
 

- Espais per a oferir voluntariat a la comunitat /bancs 
d’hores 

- Servei d’assessorament i acollida per a la nova població, 
per a poder conèixer tot el que  es fa i s’ofereix a la zona 



A
C

TI
V

IT
A

TS
/V

IA
TG

E
S 

- Accés a la cultura (llibres, teatre, etc) 
- Conèixer patrimoni local i comarcal 
- Anar a teatre, espectacles, balls. 
- Gaudir de la gastronomia 
- Fer rutes i itineraris  
- Viatjar segons inquietud i capacitat 

econòmica, adaptats segons les 
necessitats de l’edat. Viatges 
accessibles i segurs 
 
 
 

 

- Activitats culturals organitzades (es poden fer amb 
pobles veïns): teatre, espectacles, balls,  etc. 

- Oferta pública d’activitats de lleure específiques per a 
l’edat 

- Agència de viatges que ofereixi viatges personalitzats i 
accessibles, segons inquietud i capacitat econòmica  

- Viatges “tranquils”. 
- Agenda cultural compartida entre diferents pobles per 

anar a actes culturals (poden ser d’un dia o de diversos 
dies, incloent pernoctació) 

- Spas,  

F
O

R
M

A
C

IÓ
/T

R
A

N
SF

E
R

È
N

C
IA

 C
O

N
E

IX
E

M
E

N
T 

- Conèixer oferta formativa del poble i 
ciutats properes 

- Sentir-se útil: ajudant als altres, 
transmetent el coneixement propi, 
etc.  

- Ampliar coneixements (cultura, 
natura, història) 

- Traspassar el negoci en cas de ser 
empresari/ària  

- Millorar les competències digitals 
- Sentir-se bé a nivell emocional 

- Cursos formatius de temàtiques d’ interès:  
- idiomes, cant, instruments, teatre, eines informàtiques i 

xarxes socials  
- Servei d’acompanyament per al traspàs de negocis/ 

Actuar com a mentora de persones emprenedores a 
l’inici de nous projectes empresarials 

- Plataforma online per a fer cursos de formació 
- Club de lectura, català i anglès 
- Bona oferta gastronòmica a la zona 
- Coach emocional per a acompanyar l’envelliment  

SALUT - Mantenir un bon estat de salut  

- Activitats físiques adaptades a la  seva condició 
- Esports d’aventura -bici, piragües- (empresa privada 

que els ofereixi) 
 

 
 
 
 

- Estar ben atès/a a la pròpia llar 
- Disposar d’ajuda per a les tasques de la llar  
- Assistència sanitària propera i accessible amb 

bones comunicacions 

- CAP  i hospital a prop 
- Control sanitari periòdic 
- Atenció domiciliària adaptada 



 
SERVEIS  

ASSISTENCIALS 

- Bona informació de les possibilitats 
d’assistència 
 
 
 

- Assistència domiciliària a demanda i adaptable a les 
necessitats: netejar, cuinar, etc. 

- Recader/missatger a demanda per a productes 
farmacèutics 
 

- Teleassistència 
- Terapeuta ocupacional/fisioterapeuta per adequar la llar 

 
- Programa per a conviure amb persona estudiant 

d’infermeria (Tortosa) , que ofereixi cures a canvi de 
lloguer més barat 
 

- Centre de dia proper  
- Residència de dia i de nit 

 

AUTONOMIA, 
QUALITAT DE 

VIDA I 
BENESTAR 

- Autonomia per a poder-se desplaçar 
 

- Transport públic digne (línies, horaris, etc) 
- Transport públic a demanda o altres serveis que 

permetin el desplaçament de persones amb mobilitat 
reduïda 

- Bla bla car comarcal 
 

- Estar ben connectat 
- Bona connexió (wifi, fibra, cobertura) 

 

- Viure amb companyia 

- Casa compartida, amb persones més joves que puguin 
oferir suport 

- Espai o temps de prova per al cohousing, per a poder 
“testejar” la  viabilitat de començar un projecte 
compartit 

- Mediadora familiar que ajudi a testejar/acompanyar 
processos de cohousing 

- Espais amb serveis comuns, però continuar  vivint de 
manera independent (per així no malmetre les relacions 
interpersonals). 



3.5.ANÀLISI NECESSITATS DE LES EMPRESES QUE 

OFEREIXEN SERVEIS A PERSONES SILVER  
 

Les principals necessitats per part de les empreses que ofereixen serveis/productes en 
l’àmbit de l’economia silver han estat: 

1. Millorar i ampliar el coneixement d’aquests productes/serveis entre els persones 
silvers, tant de serveis assistencials i sanitaris com de productes i serveis d’oci. A 
continuació s’apunten algunes de les possibles accions per a millorar aquest 
coneixement: 

o Identificar persones “pont” de cada població, que facilitessin la 
informació  sobre els productes i serveis adreçats a persones silver  que 
ofereixen les diferents empreses. Aquestes persones podrien ser:  
president/a dels jubilats, treballadora social, regidora de cultura, 
responsable de centres culturals, tècnic/a de reimpresa, entre altres. 

o Col·laboracions público-privades per  oferir serveis de les empreses als 
pobles.  

o Acompanyament/suport a empreses per a difondre la informació dels 
seus serveis a persones silver, tenint en compte les seves particularitats 
(poc avesat a XXSS) 

o Pack de benvinguda a la jubilació, a través del qual es donin a conèixer 
els diversos productes/serveis adreçats a les persones jubilades. La 
iniciativa podria ser impulsada pels Ajuntaments o Consells Comarcals, 
i incorporar informació sobretot dels productes i/o serveis de la zona.  

En el cas del sector d’activitats d’ecoturisme, les actuacions proposades per a 
resoldre aquesta necessitat han estat:   

✓ Facilitar espais de trobada entre petites empreses del territori i  agències 
especialitzades  

✓ Explorar sinergies amb altres agències receptives de petita dimensió  
✓ Major esforç per part de les administracions locals en fer difusió de les 

empreses que operen al territori 

✓ Impuls de campanyes que posin al centre les agències, posant al centre 
la feina que fan. Campanyes similars a “Estalviatge”  

✓ Suport en explorar nous mercats,  
 

2. Voluntat institucional per a reorientar els viatges de l’Imserso, més adaptats a 
les noves necessitats de les persones silver 
 

3. Millorar les condicions i les competències de les persones que treballen en 
l’economia silver, en relació  sobretot a la prestació de serveis assistencials. En 
concret, les necessitats identificades han estat:  
 

 



- Formació de qualitat pels professionals que treballin amb col·lectiu silver, 
que els permeti conèixer bé les necessitats del col·lectiu 

- Personal adequadament remunerat 

Tot i que no ha estat identificada com a una necessitat per part de les empreses, un 
element a tenir en consideració és la necessitat de dissenyar, per part de les empreses 
que treballen en l’àmbit del turisme silver,  uns serveis accessibles a tothom, facilitant 
així la participació de persones amb capacitats i necessitats diferents. 

Finalment, també s’han identificat possibles línies de treball en l’economia silver , que 
podrien ser desenvolupades per les empreses existents o bé poden ser font de creació 
de nous negocis. Aquestes són: 

- Oferiment d’activitats culturals per part d’empreses que es dediquen a 
l’àmbit del turisme. Actualment són activitats que s’organitzen 
majoritàriament des de les Associacions de Gent Gran, però es podien cercar 
noves fórmules mixtes  

- Servei de coaching emocional per a un millor envelliment 
- Servei de suport i acompanyament per a l’impuls de projectes de cohousing 

o espais compartits, tant en la seva fase de disseny com en la fase 
d’acompanyament 

- Servei d’assessorament financer 

 

  



4/ REPTES I LÍNIES DE TREBALL EN ECONOMIA 
SILVER  

4.1. DESITJOS I REPTES IDENTIFICATS  
En aquest apartat es presenten els reptes que donen resposta als principals desitjos 
identificats en el sí de la diagnosi realitzada, tal i com es mostra a la  Figura 4.  

En els següents apartats, cadascun d’aquests reptes és breument descrit i es proposen 
diverses línies de treball per a abordar-lo. Així mateix,  s’apunten els perfils professionals  
existents o futurs a través de les quals es pot donar resposta a cadascun dels reptes. 

Cal tenir en compte les línies de treball proposades poden ser abordades des 
d’empreses privades, però també a través de l’administració pública com a prestadora 
de serveis (sobretot assistencials), i  també a nivell comunitari. De la mateixa manera, 
els perfils professionals poden desenvolupar la seva tasca en qualsevol d’aquestes 
realitats (empresa privada, administració pública o treball comunitari).  

 

Figura 4. Desitjos identificats i correspondència amb reptes  

 



4.2. REPTE 1. SERVEIS PER A UNA BONA SALUT  
 

4.2.1. DESCRIPCIÓ I POSSIBLES LÍNIES ESTRATÈGIQUES 

Aquest repte dona resposta al desig “TROBAR-ME BÉ”, i consisteix en mantenir un bon 
estat de salut el màxim de temps possible, i alhora tractar les dolències per a què 
aquestes tinguin el menor impacte possible en les persones que les pateixen. 

Per a abordar aquest repte, es proposen les següents línies de treball: 

 

A) ATENCIÓ SANITÀRIA  BÀSICA I SUPORT A LA SALUT 
 
Línia de treball enfocada a prestar atenció sanitària a les persones silver, tant de 
capçalera com també de diferents disciplines necessàries per tal de poder potenciar 
un envelliment de qualitat i prevenir i retardar l’aparició o reduir els efectes de 
determinades patologies associades a l’edat i a l’envelliment.  
 
Sovint l’accés a aquests serveis és difícil en municipis rurals, en que les persones han de 
desplaçar-se necessàriament a la capital comarcal o fins i tot a comarques veïnes per a 
ser degudament ateses. La línia de treball consisteix en vetllar perquè aquesta atenció 
sanitària sigui el més propera possible a les persones de municipis rurals.  
 
Algunes accions que poden impulsar-se a nivell territorial en aquesta línia de treball 
són: l’impuls de consultoris rurals, l’impuls d’un servei de telemedicina entre la gent 
gran o bé promoure el servei de farmàcia itinerant. 

 
 

B) SUPORT A L’ALIMENTACIÓ 

L’alimentació és un factor bàsic i essencial per a mantenir un bon estat de salut, en 
especial en edats avançades. Així, conèixer quina és l’alimentació més adequada al 
moment vital de cadascú, i que tingui en compte les possibles malalties o dolències de 
la persona; és un aspecte també clau per a gaudir d’una bona salut.  

Algunes accions que es poden impulsar en aquesta línia són: càpsules formatives  
entorn els bons hàbits alimentaris adreçades a gent gran o bé tallers de cuina i salut.  

 

4.2.2. PERFILS PROFESSIONALS ASSOCIATS  

Aquest repte es pot abordar a través  dels següents perfils professionals: 

✓ Metge/essa de capçalera 
✓ Metges/esses de diverses especialitats  



✓ Infermer/a 
✓ Neuròleg/a 
✓ Gerontòleg/a, especialista que aborda totes les dimensions de la vellesa, des 

d’aspectes biològics, psicològics, socials i culturals. 
✓ Podòleg/a 
✓ Fisioterapeuta 
✓ Psicòleg/a 
✓ Terapeutes 
✓ Nutricionista/dietista. A banda de prestar assessorament individualitzat a les 

persones grans, es poden implicar en la conceptualització i impuls de 
sensibilització amb les persones silves (tallers de cuina, etc). 

✓ Cuiner/a. Es pot implicar en els tallers de cuina saludable o les accions directes 
de sensibilització amb el col·lectiu de la gent gran.  
 
 

  



4.3. REPTE 2. VIURE A DOMICILI AMB QUALITAT  
 

4.3.1. DESCRIPCIÓ I POSSIBLES LÍNIES ESTRATÈGIQUES 

Aquest repte dona resposta al desig de “VIURE A CASA”, que es manifesta com la 
voluntat de voler estar el màxim de temps possible a la llar, és a dir, a l’espai propi de 
cadascuna de les persones en el qual es troben més còmodes i confortables. És el que 
els estudiosos europeus designen com “aging in place”. 

Per a abordar aquest repte, es proposen les següents línies de treball: 

 

A) ATENCIÓ SOCIOSANITÀRIA A DOMICILI  

Línia enfocada a donar suport a  la gent gran que necessita organització, supervisió i 
assistència a les activitats de la vida diària. Aquestes activitats poden ser: serveis 
d’atenció personal (higiene, cura de la persona, ajudar a vestir-se), ajuda físico-motriu, 
(mobilitzacions i trasllats, preparació dels menjars, control de la medicació, 
acompanyament  i suport), serveis d’atenció a la llar (neteja de la llar, compres, cura de 
la roba, detecció de situacions de risc). A vegades aquestes activitats també es poden 
complementar amb serveis d’integració a l’entorn, consistent en desplaçaments fora 
del domicili.  

 

B) SERVEIS DE PROXIMITAT  

Consisteix en articular mecanismes per a facilitar l’accés a serveis a les persones silver 
que viuen en entorns rurals;  amb l’objectiu que, des de la seva llar, puguin accedir als 
diversos serveis necessaris per al seu dia a dia sense haver de desplaçar-se a la ciutat, 
en la línia del que es denomina “envelliment km0”. 

Un mecanisme per a aquest apropament són els dispositius de serveis de proximitat, 
que són equipaments o mecanismes organitzatius a través dels quals s’ofereixen 
diferents serveis realitzats per professionals adreçats a la gent gran, com poden ser 
servei de podologia, servei de perruqueria, servei de fisioteràpia,  servei de bugaderia, 
servei de menjar a domicili, servei de neteja a domicili, així com també activitat física 
per a la gent gran, tallers, entre d’altres.  

Un exemple n’és la Plataforma de Serveis de Proximitat per a la Gent Gran de les 
Garrigues (EMPIC), a través de la qual s’ofereixen serveis i activitats a la gent gran a 
través de centres de serveis distribuïts en diversos municipis de les Garrigues.  

Per a l’impuls de projectes d’aquestes característiques es poden impulsar accions com 
Estudis de les funcionalitat dels espais disponibles de cada municipi bé el Disseny 

file:///G:/.shortcut-targets-by-id/1tkOABzW_noPvHkjK4UikTjIvML9Rw9SS/RAIELS-2/Propostes%202023/26.%20Silver%20Economy%20DIPTA/10.%20Diagnosi%20i%20pla%20d'acció/empic.cat
file:///G:/.shortcut-targets-by-id/1tkOABzW_noPvHkjK4UikTjIvML9Rw9SS/RAIELS-2/Propostes%202023/26.%20Silver%20Economy%20DIPTA/10.%20Diagnosi%20i%20pla%20d'acció/empic.cat


d’aquests propis centres de serveis de manera mancomunada entre diversos 
ajuntaments. 

A nivell específic, es poden dissenyar i impulsar models de menjar o compra a domicili. 
El servei de menjar a domicili, per exemple, pot ser ofert per restaurants, empreses de 
càtering locals o bé establir sinèrgies amb els menjadors de les escoles, en el cas que 
n’hi hagi. Pel que fa l’impuls del comerç a domicili, es poden impulsar proves pilot que 
permetin extreure conclusions sobre el seu funcionament i viabilitat. 

Aquestes iniciatives poden ser privades o bé cercar la col·laboració de les 
administracions locals, tot esdevenint una iniciativa público-privada. 

Alhora, aquests centres de serveis també exerceixen una funció social i comunitària de 
local social i de punt de trobada de la gent del poble. 

 

C)    ADAPTACIONS I MILLORES A LA LLAR 

Per a poder allargar el màxim de temps possible l’estada al domicili, cal preveure que 
els habitatges s’han d’adaptar a les necessitats de mobilitat i accessibilitat de la 
persona gran per tal de poder garantir un envelliment segur i de qualitat, sobretot, si 
viu sola o amb la parella que també sigui gran.  

Normalment les Oficines Comarcals d’Habitatge, els propis Ajuntaments o bé des dels 
Serveis Socials s’ofereix assessorament per demanar ajudes d’accessibilitat a 
l’habitatge per a persones grans, però no sempre les persones el coneixen, alhora que 
tampoc coneixen quines són les adaptacions més necessàries  fer en els domicilis.  

La línia de treball s’enfoca a dissenyar i oferir un servei d’assessorament de  les ajudes 
existents, que podria ser complementat amb un Programa de suport en orientació i 
suport per conèixer a fons quines són totes les adaptacions que es poden fer al domicili 
per afavorir l’envelliment km0. 

 

D) SUPORT, ACOMPANYAMENT I FORMACIÓ A FAMÍLIES CUIDADORES  

Les famílies cuidadores són clau per a assolir el repte d’envellir  a domicili, ja que el seu 
suport i acompanyament a la llar de la persona silver és imprescindible per a que 
aquesta pugui continuar vivint a casa amb qualitat. No sempre és fàcil, però, per part 
de les famílies cuidadores, dur a terme aquesta tasca amb els suficients coneixements, 
alhora que acostuma a ser una tasca amb una important càrrega emocional.  

Sovint aquestes famílies compten amb suports com els serveis del SAD, que permeten 
un respir a les famílies. Malgrat això, el suport a aquestes famílies és una necessitat a la 
qual cal continuar donant noves respostes. Alhora, es tracta d’un sector poc visibilitzat 
socialment, però que realitza molta feina no remunerada de cures. 



Aquesta línia de treball s’enfoca a escoltar les necessitats i interessos de les persones 
cuidadores, compartir experiències i recursos, reconèixer públicament i en societat 
aquest col·lectiu i poder crear xarxa entre les famílies. Es pot desenvolupar, per 
exemple, a través d’una Taula de treball amb famílies cuidadores.  

 

4.3.2.  PERFILS PROFESSIONALS ASSOCIATS  

El repte de viure a domicili amb qualitat es pot abordar a través  dels següent perfils 
professionals. 

✓ Auxiliar d’atenció sociosanitària a domicili, persona professional que dona 
suport a la gent gran que necessita organització, supervisió i assistència a les 
activitats de la vida diària. Centra les seves funcions en persones que 
resideixen al seu domicili i /o en institucions socials. També podria fer les 
funcions d’assistent personal o acompanyant. 

 
✓ Assistent personal o acompanyant, figura que treballa amb persones que 

necessiten assistència per a ser totalment independents a la seva llar, i els 
permet mantenir-se al seu domicili el màxim temps possible. Aquest suport 
es pot basar en acompanyar a la persona a comprar o al metge, portar el dinar 
a domicili, ajudar-lo amb les factures o pagaments, acompanyar-la en la 
gestió de les incidències que pugui tenir en el dia a dia. Ser la persona 
referent quan sigui necessari. 
 

✓ Perfils professionals que poden oferir els seus serveis en un entorn de 
proximitat a la persona silver:  

✓ Botiguer/a o comercial, que pot complementar la seva activitat amb el 
repartiment de queviures a domicili. 
 

✓ Empresa elaboradora de menjars (restaurant, càtering, empresa que ofereix 
serveis de cuina a menjadors escolars, etc). Pot prendre part en l’impuls de 
la línia de menjar a domicili. 

 
✓ Professionals vinculats a la salut 

▪ Fisioterapeuta 
▪ Osteòpata 
▪ Terapeuta 
▪ Monitor/a d’educació física 
▪ Podòleg/a 
▪ Psicòleg/a 

 

✓ Professionals vinculats a la cura personal:  

▪ Professional de l’estètica 
▪ Perruquer/a 

 



✓ Arquitecte/a o  un altre professional que pugui oferir un servei 
d’assessorament per a adaptacions i/o millores a la llar . 
 

✓ Professionals vinculats a la rehabilitació/construcció d’habitatges, que 
puguin dur a terme les obres d’adaptació definides per l’arquitecte/a o altre 
professional. 
 

✓ Dinamitzador/a comunitari, que s’encarregués de coordinar el servei 
d’acompanyament a famílies cuidadores 

 

4.4. REPTE 3.  PREVENIR LA SOLITUD NO 
VOLGUDA  
 

4.4.1. DESCRIPCIÓ I POSSIBLES LÍNIES ESTRATÈGIQUES 

Aquest repte dona resposta al desig de “SENTIR-ME ACOMPANYAT/ADA” . 

La soledat és un fenomen complex i un constructe psicològic de percepció subjectiva. 
La soledat no desitjada és una experiència subjectiva i, per tant, hi ha tantes soledats 
com persones que la senten. Des d’un punt de vista relacional és el sentiment negatiu 
que es produeix fruit de la percepció subjectiva que la persona té pel que fa a les seves 
relacions. En ser una soledat no desitjada, implica una experiència personal negativa, 
fet pel qual necessàriament ha de ser objecte d’intervenció.  

Tot i que la solitud no desitjada no és exclusiva de les persones grans, si que aquesta es 
dona normalment en edats més avançades i són aquestes persones les que més la 
pateixen d’una manera involuntària, ja sigui per la pèrdua de la parella, perquè els fills 
han marxat de casa, etc. Així doncs, tenint en compte que l’envelliment de la població 
és una característica de la societat actual i que es veurà agreujada en el futur, esdevé 
imprescindible prevenir i atendre aquests casos de solitud no desitjada en qualsevol 
projecte enfocat a millorar la qualitat de vida de les persones silver. 

Per a abordar aquest repte, es proposen les següents línies de treball: 

 

A) PROGRAMES DE PREVENCIÓ DE LA SOLITUD NO VOLGUDA 

Es tracta de programes enfocats a  detectar les situacions de soledat no volguda, com 
a punt de partida per a identificar una estratègia i un pla d’actuacions; i altres accions 
d’intervenció enfocades prevenir aquesta soledat.  

A nivell territorial, algunes accions que es poden impulsar en aquesta línia són fer 
Diagnosis de les persones grans que estan en situació no volguda, que permetin definir 
un pla d’acció per a prevenir aquestes situacions; o bé Programes comunitaris de 
prevenció de la solitud no volguda, en que, a través d’un mètode organitzatiu 



determinat, la societat en conjunt pugui tenir un rol actiu en la detecció d’aquestes 
situacions.  

A l’aparat 3.3.4. Accions a impulsar, s’exposen algunes idees per a combatre la solitud 
no volguda des de la comunitat, com per exemple: posicionar les farmàcies com a 
establiments “amics” per a identificar situacions de solitud no volguda, actes públics 
que permetin identificar situacions de debilitat,  promoure espais relacionats vinculats 
amb el menjar, promoure espais relacionals amb joves, promoure espais de diversió a 
domicili per a gent gran o bé l’impuls del telèfon de proximitat.  

 

B) PROGRAMES DE FOMENT DELS BONS TRACTES CAP A LA GENT GRAN 

Tot i que en la diagnosi no s’ha manifestat de manera explícita la necessitat de vetllar 
pels bons tractes a la gent gran, diversos estudis apunten que aquesta és una realitat 
existent i que és necessari impulsar tant polítiques per a prevenir-los com per a 
abordar-los.  

Alhora, és un àmbit que es pot abordar de manera conjunta amb la prevenció no 
volguda.  

Com a accions es poden impulsar Accions formatives i/o de sensibilització adreçades a 
tots aquells col·lectius que ofereixen serveis a la gent gran, tant en l’àmbit sociosanitari 
com en la prestació d’altres serveis com perruqueria, podologia, etc. Aquestes 
formacions poden anar orientades tant a sensibilitzar sobre com identificar i prevenir 
situacions de solitud no volguda, com també a  sensibilitzar i donar pautes per a un bon 
tracte amb les persones grans.  

Com a referent en aquest camp, cal ressaltar el programa  Tracta’m bé, impulsat pel 
Consell Comarcal del Solsonès l’any 2012 i que ha esdevingut un programa pioner a 
Catalunya pel que fa a la prevenció dels mals tractes a la gent gran,  que s’ha replicat 
també a altres comarques del territori català. L’objectiu d’aquest programa és el de 
crear material per a la prevenció i la detecció del maltractament a la gent gran. El 
material es pot consultar al web de la campanya Tracta'm bé on hi ha recursos per 
aplicar la campanya en diferents àmbits municipals i socials 
http://campanyatractambe.com/  

El programa ha combinat accions més centrades en la sensibilització social amb altres 
més enfocades a la prevenció i a la reducció de factors de risc. 

 

4.4.2. PERFILS PROFESSIONALS ASSOCIATS  

El repte de solitud no volguda es pot abordar a través  dels següent perfils professionals: 

- Empreses i persones professionals  especialitzades en el disseny i impuls de 
polítiques de prevenció de situacions de solitud no volguda i de mals tractes a la 

http://campanyatractambe.com/


gent gran. Aquestes persones poden treballar tant per administracions públiques o 
organitzacions socials; o bé des de l’àmbit privat, tot oferint els seus serveis i 
expertesa a les entitats/associacions que els requereixin. 
 

- Diversos professionals que ofereixin serveis sociosanitaris i/o de proximitat a les 
persones grans, atès que poden contribuir a identificar situacions de solitud no 
volguda i alhora implicar-se en actituds de bon tracte a la gent gran. 

 
- Persones acompanyants de gent gran, professionals que poden “fer companyia” a 

persones que estiguin vivint una situació de solitud no volguda. Aquestes persones 
poden compaginar tasques d’atenció sociosanitària a domicili (fer el menjar, netejar, 
fer la compra) amb una tasca d’acompanyament i companyia. 

 
En aquest repte poden tenir un paper important els projectes comunitaris, en els 
que, a través de l’organització ciutadana, s’impulsin accions  enfocades a la 
prevenció de situacions de solitud i a la creació d’espais d’interrelació per a la seva 
prevenció. Veure apartat 3.3.4. Accions a impulsar. 
 
En aquest sentit,  alguns dels perfils que es poden implicar aquest repte des de la 
vessant comunitària són: 
 
✓ Farmàcies i comerços de poble, que poden contribuir a identificar situacions de 

solitud no volguda. 
 

✓ Joves, que participin en projectes de voluntariat. 
 

✓ Joves vinculats a l’art, que puguin oferir els seus serveis a persones grans, de 
manera que, a la vegada que ofereixen companyia, tenen una oportunitat de 
practicar la seva disciplina. 
 

✓ Persones voluntàries que vulguin participar en un “telèfon de proximitat”  per a 
les persones sènior de la seva zona. 
 

 

  



4.5. REPTE 4. AUTONOMIA PERSONAL L’ACCÉS 
A LES NOVES TECNOLOGIES  
 

4.5.1. DESCRIPCIÓ I POSSIBLES LÍNIES ESTRATÈGIQUES 

Aquest repte dona resposta al desig de “SER AUTÒNOM/A” , és a dir,  no haver de 
dependre d’altres persones per a fer i entendre les gestions bàsiques personals.  

Sovint, petites gestions amb  empreses de proveïment de la llar (electricitat, aigua, gas, 
telefonia), amb les entitats bancàries o, fins i tot, amb la pròpia administració pública; 
esdevenen complexes per a la persona usuària, ja sigui per la complexitat del 
llenguatge utilitzat per les empreses/entitats, pel fet d’haver-se de realitzar a través de 
mitjans digitals, entre altres. 

Alhora, l’administració electrònica cada cop està més generalitzada tan a escala local 
com nacional o estatal i molts dels tràmits que s’han de fer a nivell públic requereixen 
d’habilitats digitals que les persones de certa edat no sempre compten.  

La  dificultat a l’hora de realitzar aquests tràmits provoca angoixa a les persones 
usuàries, alhora que pot comportar errades en la seva realització. Sovint, són les 
persones familiars o les amistats, les persones que realitzen aquesta tasca de suport. 
En aquest sentit,  la societat s’està digitalitzant a un ritme molt ràpid, i les persones 
silver tenen por sentir-se excloses o de ser massa dependents de la família. 

Cal, per tant, oferir eines i recursos per a que les persones puguin ser autònomes en 
aquesta part de gestió domèstica personal. Es proposen dues línies de treball: 

 

A) SUPORT EN LES GESTIONS BÀSIQUES PERSONALS.  

Consisteix en definir i articular formes de suport a les persones silver per a poder 
realitzar gestions bàsiques personals, com poden ser anar al banc, sol·licitar hora per a 
renovar el DNI, demanar una hora al metge, entre altres.  

Aquesta és una tasca que pot dur a terme la mateixa persona que ofereixi serveis de 
suport a la llar, per exemple. També és una tasca que pot ser duta a terme des de l’àmbit 
comunitari, a través de programes de voluntariat o intergeneracionals. 

 
A) ESCLETXA DIGITAL I NOVES TECNOLOGIES,  

 
Línia de treball enfocada a  reduir l’escletxa digital de les persones grans i fomentar 
d’aquesta manera la seva autonomia tant en la realització de gestions domèstiques 
com també en gestions associades a aspectes més vinculats a l’oci  i l’envelliment actiu 
(reserva d’allotjaments, compra per internet, etc).  



 
Algunes accions que es poden desenvolupar en aquesta línia són un Servei d’orientació 
a persones grans per fer tràmits en línia, Formació i assessorament a les persones grans 
en ciberseguretat o bé Desenvolupament de softwares, plataformes i aplicacions 
adaptats a les condicions de les persones silver 

 

4.5.2. PERFILS PROFESSIONALS ASSOCIATS 

El repte de autonomia personal i accés a noves tecnologies es pot abordar a través  dels 
següent perfils professionals:  

✓ Assistent personal o acompanyant, figura que treballa amb persones que 
necessiten assistència per a ser totalment independents a la seva llar, i els 
permet mantenir-se al seu domicili el màxim temps possible. Aquesta 
persona pot prestar suport en gestions bàsiques personals i també en ajudar 
en l’accés a les noves tecnologies. 

 
✓ Formador/a en noves tecnologies, que pugui oferir assessorament a persones 

en silver per a fer tràmits en línia, en matèria de ciberseguretat, entre altres. 
 

✓ Programadors/es de software, que poden desenvolupar nous 
productes/serveis o bé adaptar els existents a les condicions de les persones 
silver (mida de la lletra, navegabilitat, intuïció del procediment, entre altres).  

 

De la mateixa manera que passa en el repte anterior, per a ajudar a l’autonomia 
persona i l’accés a noves tecnologies també hi poden tenir un paper important els 
projectes comunitaris, com per exemple persones joves o altres persones 
voluntàries que vulguin oferir el seu suport desinteressat i desenvolupar les tasques 
pròpies de l’assistent personal o acompanyant. 

 

 

 

  



4.6. REPTE 5. FACILITAR LA MOBILITAT I EL 
TRANSPORT 
 

4.6. 1. DESCRIPCIÓ I POSSIBLES LÍNIES ESTRATÈGIQUES 

Aquest repte donar resposta al desig “PODER-ME DESPLAÇAR”. 

El servei de transport públic és deficitari a  la majoria dels municipis rurals de al 
demarcació, i la majoria de persones es desplacen amb vehicle particular. En els 
processos d’envelliment, és habitual que les persones vagin perdent les habilitats per a 
una conducció segura, motiu pel qual moltes d’elles deixen de conduir. També en el 
món rural, és relativament habitual que les dones grans no condueixin.  

En aquesta realitat, moltes d’aquestes persones perden l’autonomia per a poder-se 
desplaçar, passant a dependre sempre de l’ajuda de familiars i/o amics. Cal per tant, 
avançar en millorar aquesta autonomia. A continuació es proposen dues línies de 
treball a impulsar. 

 

A) TRANSPORT A LA DEMANDA O TRANSPORT COMPARTIT  

L’objectiu de la línia de treball és  facilitar un sistema de transport per a totes les 
persones que, per un motiu o altre, no poden conduir; i així poder satisfer les seves 
necessitats bàsiques, com poden ser anar al metge, anar a comprar o bé fer gestions 
bancàries. Algunes de les possibles iniciatives  que són viables en entorns rurals i que 
es podrien analitzar a nivell territorial són: 
 

✓ Transport a la demanda basat en un software de gestió de rutes. Projecte 
impulsat a l’Alta Segarra i desenvolupada per l’empresa Shotl, en que la 
Mancomunitat de l’Alta Segarra posa a disposició un vehicle i un conductor, i 
l’empresa ha posat a la disposició la tecnologia per a la plataforma d’ús. 
 

✓ Transport a la demanda gestionat a través de taxis del territori, com és el cas de 
la comarca del Berguedà. 
 

✓ Transport compartit, en que l’administració pública adquireix o lloga 2 o 3 
vehicles, que són posats a disposició de la ciutadania, que paga per aquest servei. 
Així mateix, aquests vehicles poden ser utilitats per la brigada municipal (en 
alguns casos la brigada en fa ús de 7 del matí a 2 del migdia, i durant la tarda-
vespre, aquests vehicles es posen a disposició de la ciutadania). 
 

✓ Contractació per part de l’ajuntament d’un xofer per a un fet puntual, com pot 
ser per exemple dur la gent gran a mercat. 



Algunes accions que es poden impulsar en aquesta  línia són realització d’Estudis per a 
analitzar la viabilitat d’impulsar sistemes de transport compartit o bé l’organització 
Jornades de coneixement de sistemes de transport al món rural. 

 
B) SERVEI DE TAXI  A CENTRES MÈDICS AMB O SENSE ACOMPANYAMENT  

Alguns territoris compten amb un servei de  trasllat i acompanyament amb taxi de la 
persona usuària des del seu domicili al servei sanitari corresponent (proves mèdiques 
de la xarxa de salut pública) i el retorn a casa.  El preu del servei que paga l’usuari és del 
50%-40% del cost, i el temps d’espera al centre mèdic l’assumeix l’usuari. Dins del servei 
a vegades també s’inclou un acompanyament per part del taxista a la consulta mèdica 
o a la part del recinte sanitari on s’hagi d’adreçar la persona. 

Aquesta línia de treball consisteix en estendre i/o reforçar aquest tipus de serveis als 
territoris on no existeixi. 

 

4.6.2. PERFILS PROFESSIONALS ASSOCIATS 

El repte de transport i mobilitat es pot abordar a través  dels següent perfils 
professionals: 

✓ Taxista, persona que pot oferir els seus serveis en sistemes de transport a la 
demanda o també en els acompanyaments a centres mèdics. L ’àmbit de la 
mobilitat adreçat a persones grans podria reforçar els seus negocis 
particulars o animar-los a crear nous negocis (no hi ha llicències de taxis a 
tots els municipis, per exemple). 

 
✓ Taxista acompanyant. Persona que, a banda d’oferir el servei de 

desplaçament en vehicle privat, ofereix suport també en el moment de fer 
gestions, com pot ser per exemple anar a comprar, anar a buscar paquets a 
correus, entre altres. 
 

✓ Professionals especialitzats en noves fórmules de transport, que puguin 
participar en la part de disseny i impuls d’aquestes línies de treball a un 
territori determinat. 

 

 

 

  



 

4.7. REPTE 6. FACILITAR LA PARTICIPACIÓ ALA 
COMUNITAT  
 

4.7. 1. DESCRIPCIÓ I POSSIBLES LÍNIES ESTRATÈGIQUES 

Aquest repte donar resposta al desig “SENTIR-ME ACTIU/VA I PART CE LA COMUNITAT”. 

Sentir-se part de la comunitat, tenir vida social, formar part d’un grup d’amics/es, 
conèixer gent nova, sentir-se útil, ampliar coneixements, estar bé a nivell emocional... 
són desitjos també manifestats en el sí de la diagnosi. Tots aquests desitjos es poden 
resumir en un “Sentir-se actiu/a i part de la comunitat”,  que correspon a la dimensió 
social i també personal de la persona. Moltes vegades, en especial en el moment de la 
jubilació o bé quan la família ja no necessita de la seva ajuda, les persones es troben en 
una nova situació lliure de responsabilitats, a la que no estan acostumats/ades i a la que 
és necessari adaptar-se. 

Així, per a les persones que gaudeixen d’un bon estat de salut i un elevat gran 
d’autonomia, l’aspecte comunitari pren rellevància i acostuma a contribuir a una bona 
qualitat de vida de la persona/es.  

Per a satisfer aquest desig, però, cal que existeixin les eines, entitats i mecanismes que 
facilitin aquesta participació, i que alhora donin resposta a les 
necessitats/inquietuds/caràcters de les diverses persones silver.  

Es proposa resoldre aquest repte a través de les següents línies de treball: 

 

A) ASSOCIACIONISME 

El fet que persones silver s’impliquin i participin de manera activa al món associatiu 
contribueix tant a l’impuls de projectes d’interès social,  alhora que és un element 
d’autoestima per a les persones que hi participen, en ser partícip de l’impuls de 
projectes concrets. 

La línia de treball consisteix en facilitar/promoure que les persones silver participin 
d’associacions o entitats de diverses característiques, a través de les quals es puguin 
satisfer les seves necessitats d’oci (Associacions de la gent gran, Associacions de dones, 
Associacions esportives, etc), necessitats vinculades a l’esport o la salut (Centre 
Excursionistes, Club de Bitlles, etc), o altres associacions vinculades a temàtiques 
concretes (Associacions de Festes, Associacions Culturals, Associacions Naturalístiques, 
entre altres).  

 



B) ACTIVITAT FÍSICA 

L’activitat física, a més de ser una aliada del manteniment de la forma física i de la salut; 
esdevé també una activitat que contribueix a la socialització amb altres persones. 
Aquesta línia de treball consisteix en facilitar que les persones silver puguin dur a terme 
activitats físiques adequades a la seva situació i capacitats, tant pel que fa a intensitat 
de l’exercici, característiques, entre altres.  

 
 

C) VOLUNTARIAT  

El “sentir-se útil” és també un element clau pel benestar emocional de les persones 
silver. Si bé totes les persones poden aportar o participar a la comunitat (aportant 
coneixement, companyia, temps, entre altres), aquesta realitat no sempre és evident 
per a les persones silver i cal treballar-la.  

En aquest sentit, la present línia de treball consisteix en impulsar espais que permetin 
a les persones silver identificar allò que poden oferir a la comunitat i facilitar els 
mecanismes per a fer-ho. 

 

D) PROJECTES INTERGENERACIONALS 

Els projectes integeneracionals tenen com a objectiu apropar col·lectius de diferents 
edats per a facilitar el coneixement muti i l’intercanvi de coneixements, sabers i 
habilitats.  

Existeixen diversos tipus de projectes intergeneracionals. Per una banda, aquells que 
tenen un caire més unidireccional; com són els projectes en que la gent gran fa algun 
servei a la generació més jove, com a mentors, coachs i formadors; o bé aquells en que 
la dinàmica és a la inversa, i els joves ofereixen un servei principalment d’ensenyament 
de les noves tecnologies a la generació gran. 

Per altra banda, existeixen projectes en que les dues generacions intercanvien 
vivències, coneixements, experiències, valors amb un impacte en els propis grups 
participants; i projectes on les dues generacions es proposen una acció conjunta amb 
un impacte comunitari, ambiental, artístic. 

La present línia de treball consisteix en identificar quin tipus de projectes 
intergeneracionals són d’interès en un territori en concret, i crear les sinergies per a 
impulsar-los. 

 

 

 



 
4.7.2. PERFILS PROFESSIONALS ASSOCIATS 

El repte de participació i dinamització comunitària es pot abordar a través  dels següent 
perfils professionals: 

 

✓ Dinamitzador/a comunitari, persona que treballa amb grups de persones per 
ajudar-los a millorar la qualitat de vida i dinamitzar la comunitat. Aquestes 
persones poden realitzar tasques de dinamització i foment de la participació de 
les persones silver en associacions: alhora que també poden impulsar i 
promocionar programes de voluntariat i projectes intergeneracionals.  
 

✓ Monitors/es de diverses activitats d’oci dirigides: ioga, ball, informàtica, piscina, 
etc.  
 

✓ Persones empresàries/emprenedores que vulguin comptar amb 
l’assessorament i acompanyament d’una persona silver coneixedora del seu 
àmbit de treball.  
 

Com en altres reptes anteriors, el repte de facilitar la participació a la comunitat no 
s’aborda únicament des de l’àmbit privat, sinó que els projectes comunitaris, les 
associacions i la societat civil hi tenen un important paper. Alguns perfils de persones 
clau que es poden implicar en la consecució d’aquest repte són: 

 

✓ Persones representants d’associacions, que presentin  les seves activitats i 
animin a les persones silver a prendre-hi part.  

✓ Persones joves que vulguin participar en projectes intergeneracionals. 
✓ Persones o entitats impulsores de projectes de voluntariat 

  



4.8. REPTE 7. IMPULSAR NOUS MODELS DE 
RESIDÈNCIA 
 

4.8. 1. DESCRIPCIÓ I POSSIBLES LÍNIES ESTRATÈGIQUES 

Aquest repte dona resposta al desig d’“Envellir en companyia” que, si bé no ha estat 
manifestat de manera explícita en la diagnosi, engloba els desitjos “viure a casa” i 
“sentir-se acompanyat/da”.  

Per a abordar aquest repte, es plantegen les següents línies de treball: 

 

A) FOMENT DEL COHABITATGE SÈNIOR O HABITATGE COMUNITARI  

Malgrat que a casa nostra encara hi ha molta resistència al canvi de lloc on es viu, i no 
hi ha tradició en posar en marxa aquest tipus de models, sí que en altres països 
europeus, especialment, països nòrdics porten molts d’anys d’experiència en aquest 
camp.  

Per una banda, hi ha el que es coneix com a cohabitatge sènior o sènior cohousing, que 
són comunitats autopromogudes i autogestionades de persones grans que viuen en 
un entorn dissenyat per elles mateixes.  Per tant, són un conjunt de persones que 
s’ajunten amb l'objectiu d’envellir bé, amb autonomia i dignitat, i que entenen que el 
millor entorn és un bon veïnatge. Per tant, la prioritat és la formació de la comunitat, 
entesa com a grup capaç de recolzar-se mútuament i donar seguretat, abordant 
col·lectivament les seves iniciatives vitals o resolent eficaçment els seus conflictes. 
Aquest tipus de comunitats sol agrupar entre 15 i 30 habitatges privats al voltant d'un 
edifici o planta de zones comuns per a ús comunitari. Legalment s'estructuren, 
habitualment, com a cooperatives de cessió d'ús. 

L’objectiu de la línia de treball és difondre i acompanyar a l’impuls d’aquesta nova 
fórmula d’habitatge entre les persones silver. Si bé en el transcurs de la diagnosi s’ha 
detectat certa reticència per part de les persones silver en relació a aquest model 
(afirmen la dificultat de conviure amb altres persones a certa edat, les dificultats per 
entendre’s, el fet que el propi veïnatge ja actua com a xarxa de suport, etc); és una 
fórmula que es pot analitzar i adaptar a la realitat territorial, partint de les iniciatives ja 
en funcionament.  
 
Algunes accions que es poden impulsar en aquesta línia són un Programa 
d'acompanyament a persones grans que vulguin impulsar un projecte d'habitatge 
comunitari; l’impuls d’un Espai que permeti fer proves pilot per a projectes d’habitatge 
comunitari, “testejant” la viabilitat de començar un projecte compartit; o bé una 
Jornada sobre fórmules innovadores de compartir habitatge entre gent gran. 



 
 
B) FOMENT D’HABITATGES TUTELATS 

Els pisos tutelats s’adrecen a persones grans autònomes, les circumstàncies 
sociofamiliars de les quals no els permeten romandre a la pròpia llar o prefereixen viure 
en un espai més controlat mantenint la seva independència. Es tracta d’habitatges 
amb estances d'ús comú i sense barreres arquitectòniques. Els residents dels 
habitatges tutelats comparteixen tasques i despeses i, optativament, poden viure amb 
els cònjuges o parelles i amb les persones que en depenguin. És un sistema que està 
coordinat amb la xarxa d’atenció primària, i per tant presenta facilitats a l’hora d’accedir 
a serveis mèdics i assistencials en cas que es requereixin. Es tracta, per tant, d’un 
sistema que aporta autonomia i suport a la vegada.  

L’objectiu de la línia de treball és impulsar habitatges tutelats per a persones grans 
autònomes. Consisteix en identificar estratègies i cercar les aliances per a l’impuls 
d’aquests projectes.  

 

C)  EXPLORACIÓ I IMPULS D’ALTRES FÓRMULES D’HABITATGE  

Consisteix en explorar i impulsar altres fórmules d’habitatge que garanteixin un 
acompanyament de la persona sènior. Per exemple, els programes de convivència 
entre persones silvers i persones joves, en que s’estableix un marc de relació i de 
drets/compromisos per ambdues parts; aportant a la persona sènior un suport en 
tasques de la llar.  

També és el cas de projectes  d’intermediació entre persones propietàries d’habitatge 
i persones silver, a través dels quals una associació, entitat o comunitat ajuda a la 
persona silver a accedir a una habitatge adaptat, garanteix el lloguer per part de la 
persona propietària, i també ofereix els serveis assistencials a les persones silvers.  

 

D)  ADAPTACIÓ DE BAIXOS COMERCIALS EN DESÚS COM A HABITATGES  

Sovint en pobles petits existeixen baixos comercials en desús. Aquests espais presenten 
una característica que els fa idonis per a la gent gran, que és el fet de ser accessibles al 
ser a planta baixa amb sortida directa a peu de carrer. Sovint, però, són espais no 
habilitats per a viure-hi, en els quals cal fer-hi reformes.. 

La present línia de treball té com a objectiu explorar les possibilitats que obren aquests 
locals per a ser transformats com a habitatges, així com a promoure els mecanismes 
necessaris per a la seva posada en funcionament. 



Existeixen algunes iniciatives en aquesta línia, com per exemple a les ciutats de 
Terrassa3 i Palau-solità i Plegamans4.  

 
 

4.8.2. PERFILS PROFESSIONALS ASSOCIATS 

El repte de nous models de residència es pot abordar a través  dels següent perfils 
professionals, alguns d’ells de caire públic i altres de caire privat. 

✓ Dinamitzador/a comunitari, persona que pot dur a terme tasques de difusió, 
pedagogia i acompanyament en projectes d’habitatge comunitari 

 
✓ Arquitecte/a, professional que elabora el projecte d’espai per a impulsar el 

projecte d’habitatge comunitari o bé de pisos tutelats, sigui a partir de 
rehabilitació d’edificacions ja existents o bé a partir de nova construcció.  
 

✓ Professionals vinculats a la rehabilitació/construcció d’habitatges , que 
puguin dur a terme les obres/rehabilitacions projectades per l’arquitecte/a. 

 
També en aquest cas, la comunitat pot prendre un paper clau, com per exemple  
a través de l’impuls d’entitats jurídiques, com per exemple associacions, que 
intermediïn entre persones propietàries d’habitatges i persones sènior.  

 

  

 

- 3 L'Ajuntament permetrà que els locals comercials buits es transformin en habitatges de 
protecció pública o adaptats per a persones amb mobilitat reduïda 
 

- 4 L’Ajuntament permetrà que els locals buits en planta baixa siguin habitatges de protecció 
pública o per persones amb mobilitat reduïda 

 

https://www.terrassa.cat/noticies/-/asset_publisher/KdWYOJc3Om98/content/noticia-l-ajuntament-permetra-que-els-locals-comercials-buits-es-transformin-en-habitatges-de-proteccio-publica-o-adaptats-per-a-persones-amb-mobilita?_101_INSTANCE_KdWYOJc3Om98_lang=ca?terrassaseotitle=L%27Ajuntament%20permetr%C3%A0%20que%20els%20locals%20comercials%20buits%20es%20transformin%20en%20habitatges%20de%20protecci%C3%B3%20p%C3%BAblica%20o%20adaptats%20per%20a%20persones%20amb%20mobilitat%20redu%C3%AFda
https://www.terrassa.cat/noticies/-/asset_publisher/KdWYOJc3Om98/content/noticia-l-ajuntament-permetra-que-els-locals-comercials-buits-es-transformin-en-habitatges-de-proteccio-publica-o-adaptats-per-a-persones-amb-mobilita?_101_INSTANCE_KdWYOJc3Om98_lang=ca?terrassaseotitle=L%27Ajuntament%20permetr%C3%A0%20que%20els%20locals%20comercials%20buits%20es%20transformin%20en%20habitatges%20de%20protecci%C3%B3%20p%C3%BAblica%20o%20adaptats%20per%20a%20persones%20amb%20mobilitat%20redu%C3%AFda
https://www.palauplegamans.cat/pl17/actualitat/id4384/l-ajuntament-permetra-que-els-locals-buits-en-planta-baixa-siguin-habitatges-de-proteccio-publica-o-per-persones-amb-mobilitat-reduida.htm
https://www.palauplegamans.cat/pl17/actualitat/id4384/l-ajuntament-permetra-que-els-locals-buits-en-planta-baixa-siguin-habitatges-de-proteccio-publica-o-per-persones-amb-mobilitat-reduida.htm


 

4.9. REPTE 8. PROMOURE LA FORMACIÓ, L’OCI 
I EL TURISME ADAPTATS A PERSONES SILVER 
 

4.9. 1. DESCRIPCIÓ I POSSIBLES LÍNIES ESTRATÈGIQUES 

Aquest repte dona resposta al desig “VIURE NOVES EXPERIÈNCIES I ADQUIRIR NOUS 
CONEIXEMENTS”.  
 
Conèixer patrimoni local, anar a teatre, anar a espectacles i balls, gaudir de la 
gastronomia, fer rutes, viatjar; són desitjos d’aquelles persones silver que tenen 
inquietud per a viure noves experiències i/o conèixer nous indrets. El desig “tenir noves 
experiències i conèixer nous indrets” correspon, doncs, al repte de poder disposar d’una 
oferta d’oci i turisme adequada a les persones silver, i que doni resposta a les seves 
possibilitats  inquietuds. 
 
Es proposa abordar aquest repte a través de les següents línies de treball: 
 
 
A) ACTIVITAT CULTURAL I FORMATIVA 

 
La cultura i l’aprenentatge són elements clau per al benestar de les persones, atès que 
contribueixen a una sensació de satisfacció pel fet de conèixer/aprendre nous 
continguts. Per tant, la present línia de treball consisteix en facilitar i apropar l’activitat 
cultural i formativa a les persones silver. 
 
Una acció pot ser l’impuls de de cursos formatius de temàtiques d’ interès: idiomes, 
cant, instruments, teatre, eines informàtiques i xarxes socials. 
 
B) TURISME SILVER 

 
Si bé la majoria d’empreses de l’àmbit del turisme ja ofereixen activitats adreçades a 
persones silver, existeix encara recorregut per a ampliar-ne l’oferta de 
productes/serveis i per a adaptar-la més a les necessitats/inquietuds d’aquestes 
persones. A la vegada, és necessari fer arribar a les persones silver la informació dels 
productes i serveis ja existents en aquesta línia. 
 
La present línia de treball té per objectiu explorar les oportunitats que les persones 
silver obren en el sector turístic, donar suport a les empreses que vulguin abordar 
aquest àmbit de treball, com també apropar la informació de les activitats existents a 
les persones silver. Veure apartat 3.3.4. Accions a impulsar.  
 
En aquest sentit, una clara línia de treball és el foment del turisme accessible, ja 
impulsada per l’Agència Catalana de Turisme a través del programa Turisme 
Accessible, Turisme per a tothom.   

https://turismeperatothom.catalunya.com/ca/
https://turismeperatothom.catalunya.com/ca/


 
 
Es tracta d’una línia de treball que també es pot desenvolupar en l’àmbit local, tot 
oferint eines, recursos i formació per a garantir aquesta accessibilitat. Un dels recursos 
a tenir en compte és el Llibre verd. Ecoturisme Universal a Catalunya. Guia per a 
professionals i destinacions, que ofereix pautes per a l’impuls d’un turisme per a totes 
les capacitats i necessitats 
 
 

4.9.2. PERFILS PROFESSIONALS ASSOCIATS 

El repte de noves experiències, nous coneixements i nous indrets,. es pot abordar a 
través  dels següent perfils professionals:  

✓ Formadors/es en matèries d’interès per a les persones silver: idiomes, cant, 
instruments, teatre, etc.  

✓ Professsionals vinculats al món de la cultura: teatre, música, art, pintura, 
guies de museus, entre altres. 
 

✓ Agències de viatge, que ofereixin productes i serveis adreçats a persones 
silver. 
 

✓ Empreses turístiques que ofereixin productes/serveis que s’adeqüin a les 
necessitats/inquietuds/possibilitats de les persones silver: 

o Allotjaments 
o Empreses de turisme actiu 
o Restaurants 
o Spas 
o Museus 
o Béns patrimonials oberts al públic 
o Cellers 
o Altres 

✓ Tècnics/es de dinamització turística que puguin impulsar projectes i accions 
enfocats a donar suport a les empreses vinculades a l’àmbit silver, i que pugin 
contribuir a apropar la informació de les activitats existents a les persones silver. 
 

✓ Persones especialitzades en turisme accessible, que puguin acompanyar i  
assessorar empreses i destinacions en el camí per a l’oferiment d’un turisme per 
a totes les necessitats i capacitats.  
 
 

 

  

https://empresa.gencat.cat/ca/departament/serveis/publicacions/turisme/estudios/
https://empresa.gencat.cat/ca/departament/serveis/publicacions/turisme/estudios/


5/ ANNEXOS 
 

Annex 1. Llistat dels municipis de la demarcació de Tarragona que compleixen el criteri 
de territorialitat  

Criteri selecció  Comarca Municipi Població 2022 

Comarca rural Alt Camp 

Aiguamúrcia 961 

Alcover 5.290 

Alió 496 

Bràfim 687 

Cabra del Camp 1.254 

Figuerola del Camp 332 

Garidells, els 196 

Masó, la 285 

Milà, el 189 

Montferri 419 

Mont-ral 173 

Nulles 541 

Pla de Santa Maria, el 2.340 

Pont d'Armentera, el 492 

Puigpelat 1.199 

Querol 572 

Riba, la 552 

Rodonyà 506 

Rourell, el 395 

Vallmoll 1.882 



Valls 24.727 

Vilabella 711 

Vila-rodona 1.341 

Conca de Barberà 

Barberà de la Conca 486 

Blancafort 394 

Conesa 109 

Espluga de Francolí, l' 3.698 

Forès 48 

Llorac 96 

Montblanc 7.410 

Passanant i Belltall 170 

Piles, les 224 

Pira 489 

Pontils 133 

Rocafort de Queralt 241 

Santa Coloma de Queralt 2.755 

Sarral 1.578 

Savallà del Comtat 52 

Senan 44 

Solivella 628 

Vallclara 88 

Vallfogona de Riucorb 89 

Vilanova de Prades 107 

Vilaverd 453 



Vimbodí i Poblet 884 

Priorat 

Bellmunt del Priorat 272 

Bisbal de Falset, la 219 

Cabacés 304 

Capçanes 407 

Cornudella de Montsant 978 

Falset 2.740 

Figuera, la 123 

Gratallops 236 

Guiamets, els 279 

Lloar, el 104 

Marçà 593 

Margalef 107 

Masroig, el 479 

Molar, el 296 

Morera de Montsant, la 160 

Poboleda 327 

Porrera 429 

Pradell de la Teixeta 172 

Torre de Fontaubella, la 125 

Torroja del Priorat 141 

Ulldemolins 409 

Vilella Alta, la 136 

Vilella Baixa, la 202 



Ribera d'Ebre 

Ascó 1.601 

Benissanet 1.169 

Flix 3.426 

Garcia 527 

Ginestar 790 

Miravet 682 

Móra d'Ebre 5.585 

Móra la Nova 3.198 

Palma d'Ebre, la 341 

Rasquera 822 

Riba-roja d'Ebre 1.131 

Tivissa 1.643 

Torre de l'Espanyol, la 598 

Vinebre 407 

Terra Alta 

Arnes 448 

Batea 1.863 

Bot 566 

Caseres 233 

Corbera d'Ebre 993 

Fatarella, la 891 

Gandesa 3.100 

Horta de Sant Joan 1.154 

Pinell de Brai, el 1.000 

Pobla de Massaluca, la 340 



Prat de Comte 186 

Vilalba dels Arcs 634 

Municipi rural (inclòs en una 

comarca no rural i que té 

menys de 5000 habitants)  

Baix Camp 

Albiol, l' 528 

Aleixar, l' 924 

Alforja 1.928 

Almoster 1.334 

Arbolí 122 

Argentera, l' 126 

Borges del Camp, les 2.148 

Botarell 1.102 

Capafonts 121 

Castellvell del Camp 2.946 

Colldejou 172 

Duesaigües 232 

Febró, la 39 

Maspujols 859 

Montbrió del Camp 3.073 

Prades 625 

Pratdip 693 

Riudecanyes 1.279 

Riudecols 1.198 

Vilanova d'Escornalbou 594 

Vilaplana 540 

Vinyols i els Arcs 2.258 



Baix Ebre 

Aldea, l' 4.332 

Aldover 862 

Alfara de Carles 359 

Ampolla, l' 3.563 

Benifallet 739 

Camarles 3.309 

Paüls 566 

Perelló, el 2.885 

Tivenys 923 

Xerta 1.150 

Baix Penedès 

Albinyana 2.581 

Banyeres del Penedès 3.271 

Bellvei 2.346 

Bisbal del Penedès, la 4.062 

Bonastre 742 

Llorenç del Penedès 2.393 

Masllorenç 547 

Montmell, el 1.863 

Sant Jaume dels Domenys 2.695 

Santa Oliva 3.560 

Montsià 

Freginals 388 

Galera, la 700 

Godall 609 

Mas de Barberans 556 



Masdenverge 1.129 

Sant Jaume d'Enveja 3.669 

Santa Bàrbara 3.791 

Tarragonès 

Catllar, el 4.921 

Creixell 3.981 

Morell, el 3.803 

Nou de Gaià, la 636 

Pallaresos, els 4.930 

Perafort 1.292 

Pobla de Mafumet, la 4.052 

Pobla de Montornès, la 3.101 

Renau 152 

Riera de Gaià, la 1.752 

Salomó 543 

Secuita, la 1.765 

Vespella de Gaià 496 

Vilallonga del Camp 2.398 

Font. Elaboració pròpia a partir de les dades de l’IDESCAT. 

Annex 2. Llistat dels municipis de la demarcació de Tarragona que NO compleixen el 
criteri de territorialitat  

Criteri selecció  Comarca Municipi Població 2022 

No compleixen criteri de 
territorialitat (municipis de 
comarques no rurals i que 
tenen una població major de 
5000 habitants) 

Baix Camp 

Cambrils 35.675 

Mont-roig del Camp 13.101 

Reus 106.741 

Riudoms 6.721 



Selva del Camp, la 5.696 

Vandellòs i l'Hospitalet de l'Infant 6.750 

Ametlla de Mar, l' 7.209 

Deltebre 11.656 

Roquetes 8.193 

Tortosa 33.890 

Arboç, l' 5.604 

Calafell 29.102 

Cunit 14.622 

Vendrell, el 39.072 

Montsià 

Alcanar 9.612 

Amposta 21.807 

Ràpita, la 14.767 

Sénia, la 5.475 

Ulldecona 6.241 

Tarragonès 

Altafulla 5.609 

Canonja, la 5.873 

Constantí 6.685 

Roda de Berà 7.591 

Salou 29.028 

Tarragona 134.883 



Torredembarra 17.256 

Vila-seca 22.681 

Font. Elaboració pròpia a partir de les dades de l’IDESCAT. 



Annex 2. Llistat d’agents clau contactats 

Tipus 
d'entitat Entitat Comarca Cognoms Nom Correu electrònic Telèfon Gestions 

Consell 
Comarcal 

Consell Comarcal de 
l'Alt Camp Alt Camp Guillén Montse mguillen@altcamp.cat 

 
- - - Informació facilitada - -  

Consell 
Comarcal 

Consell Comarcal de 
l'Alt Camp Alt Camp París Núria nparis@altcamp.cat 

977 60 85 60 

Contacte telefònic - - 
Sol·licitud derivada als 
ajuntaments - - -  

Consell 
Comarcal 

Consell Comarcal de 
l'Alt Camp. Serveis 
Socials 

Alt Camp Domingo Ricado direcciobs@altcamp.cat 
977 60 85 60 

Contacte telefònic - - - - 
Informació pendent de 
rebre -  

Consell 
Comarcal 

Consell Comarcal de 
l'Alt Camp. turisme Alt Camp Ranyé Marina turisme@altcamp..cat 

977 60 85 60 Contacte telefònic - - - 
Informació facilitada - -  

Consell 
Comarcal 

Consell Comarcal del 
Baix Camp Baix Camp Gonzalez Il.lumin

ada  igonzalez@baixcamp.cat 

977 32 71 55. 

Ext. #4042 

Contacte telefònic - 
Contacte videotrucada - - - 
Informació pendent de 
rebre -  

Consell 
Comarcal 

Consell Comarcal del 
Baix Ebre Baix Ebre Ginovart Dolors roser.ginovart@baixebre.cat 

 Contacte telefònic - - - - 
Informació pendent de 
rebre -  

Consell 
Comarcal 

Consell Comarcal del 
Baix Ebre Baix Ebre Luque Josep  josep.luque@baixebre.cat 

977 47 17 35  

Contacte telefònic - - - - 
Informació pendent de 
rebre -  

Consell 
Comarcal 

Consell Comarcal del 
Baix Penedès Baix Penedès Gonzalez Angel aodl@baixpenedes.cat 

977 15 71 71 

Contacte telefònic - - 
Sol·licitud derivada als 
ajuntaments - - -  

Consell 
Comarcal 

Consell Comarcal de la 
Conca de Barberà Conca de Barberà París Jordi jparis@concadebarbera.cat 

977 86 13 38 

Contacte telefònic - - - - -  

Consell 
Comarcal 

Consell Comarcal de la 
Conca de Barberà Conca de Barberà Pere Judit jpere@concadebarbera.cat 

977 86 13 38 

Contacte telefònic - - - - -  

Consell 
Comarcal 

Consell Comarcal de la 
Conca de Barberà Conca de Barberà Buigues Veronic

a 
vbuigues@concadebarbera.

cat 
977 86 13 38 

Contacte telefònic - - 
Sol·licitud derivada als 
ajuntaments - Informació 
facilitada - -  

Consell 
Comarcal 

Agència de 
desenvolupament del 
Montsià 

Montsià Ramirez Paula pramirezs@montsia.cat 

977 70 43 71 Contacte telefònic - - - - - 
Informació no facilitada 

Consell 
Comarcal 

Consell Comarcal del 
Montsià Montsià Ambrós 

Habulea 
Valenti

na vambros@montsia.cat 

977 70 43 71 Contacte telefònic - - - - - 
Informació no facilitada 

mailto:nparis@altcamp.cat
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Tipus 
d'entitat Entitat Comarca Cognoms Nom Correu electrònic Telèfon Gestions 

Consell 
Comarcal 

Consell Comarcal del 
Priorat Priorat Vaqué Joan jvaque@priorat.cat 

977 83 01 19 

Contacte telefònic - 
Contacte videotrucada - - 
Informació facilitada - 
Informació pendent de 
rebre -  

Consell 
Comarcal 

Consell Comarcal de la 
Ribera d'Ebre Ribera d'Ebre Sabaté Mònica  aodlturisme@riberaebre.org 

977 40 18 51 
Contacte telefònic - - 
Sol·licitud derivada als 
ajuntaments - Informació 
facilitada - -  

Consell 
Comarcal 

Consell Comarcal de la 
Ribera d'Ebre Ribera d'Ebre Baiges Olga  dinamitzacio@riberaebre.or

g 
977 40 18 51 

Contacte telefònic - - - - -  

Consell 
Comarcal 

Consell Comarcal de la 
Terra Alta Terra Alta Pallarès Josep 

Ramón jpallares@terra-alta.cat 
977 42 16 59 Contacte telefònic - 

Contacte videotrucada - - - -  

Consell 
Comarcal 

Consell Comarcal de la 
Terra Alta Terra Alta Rius Ramón rrius@terra-alta.cat 

977 42 16 59 

Contacte telefònic - 
Contacte videotrucada - - 
Informació facilitada - -  

Altres Leader del Camp 

Alt Camp-Conca de 
Barberà-Priorat i Baix 
Camp-Baix Penedès i 
Tarragonès 

Bitrià 
Figuera Antoni abitria@leaderdelcamp.cat 

977861338 
- - - - -  

Altres Ateneu Coopsetània Alt penedès Mestre Maria maria@coopsetania.cat 

657689615 Contacte telefònic - - - 
Informació facilitada - -  

Altres Ateneu Coopsetània Alt penedès Jané Mercè merce@coopsetania.cat 
 

- - - Informació facilitada - -  

Altres Grup d'acció Local Mar 
de l'Ebre Baix Ebre-Montsià Alginet Joan gerencia@mardelebre.cat  

633467877 Contacte telefònic - - - - - 
Informació no facilitada 

Altres Leader Baix Ebre-
Montsià Baix Ebre-Montsià Alegria 

Maureso Ruben ralegria@leader.cat 

647275845 Contacte telefònic - - - - 
Informació pendent de 
rebre -  

Altres Ateneu Terres de 
L'Ebre Montsià Poy Marc coordinacio@ateneucoopte.

org 

679427800 Contacte telefònic - 
Contacte videotrucada - - 
Informació facilitada - -  

Altres Leader Ribera d'Ebre-
Terra Alta 

Ribera d'Ebre-Terra 
Alta Barco Begoña gerencia@cisriberaebre-

terraalta.org 

628331693 Contacte telefònic - - 
Sol·licitud derivada als 
ajuntaments - - -  

Altres Ateneu CoopCamp Tarragonès Nogués Gerard gerard.nogues@coopcamp.c
at 

625111307 Contacte telefònic - - - 
Informació facilitada - -  

Altres Càtedra D'economia 
Local i Regional URV  Duro Juan 

Antonio  juanantonio.duro@urv.cat 
696041666 
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Tipus 
d'entitat Entitat Comarca Cognoms Nom Correu electrònic Telèfon Gestions 

Altres Càtedra Emprenedoria 
URV  Càmara Xavier xavier.camara@urv.cat 

977759893 
 

Ajuntam
ent Ajuntament de Valls  Alt Camp Milian Mamen mmilian@valls.cat 

977 61 20 10 Contacte telefònic - - - - - 
Informació no facilitada 



 


