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WEBINAR: ASSESSORAMENT EMPRESARIAL I EMPRENEDOR. ADAPTAR-

NOS ALS CANVIS.  

 

Presentació 

La Covid-19 està provocant greus estralls econòmics, especialment en aquells sectors en 
què la socialització és un dels elements clau del negoci. Però més enllà de l’impacte 
econòmic, la pandèmia està accelerant algunes tendències que han anat sorgint en els 
darrers anys com l’auge de les plataformes ecommerce, la digitalització en els processos 
empresarials o la potenciació del teletreball, entre d’altres.  
 
Aquests canvis sobtats ens obliguen a posar l’atenció en com afrontar-los per beneficiar-
nos-en tot combinant tres accions: actuar ràpidament (urgència), repensar la manera de 
treballar (estratègia organitzativa) i conèixer com identificar nous mercats estratègia 
comercial). Aquestes dues últimes actuacions afecten, sobretot, les persones 
treballadores autònomes i les PIMEs, en què la necessitat de supervivència (urgència) 
pot impedir tenir una perspectiva més àmplia i estratègica perquè, a més, no disposen 
de professionals qualificats amb qui poder contrastar el camí a seguir en el seu negoci. 
 
El personal tècnic de promoció econòmica de les entitats locals juga un paper 
fonamental en l’assessorament i guiatge de les petites empreses i les persones 
treballadores autònomes del territori. Aquesta formació vol donar resposta a aquesta 
situació aportant noves eines a les necessitats sorgides amb motiu del nou context 
socioeconòmic derivat de la Covid-19. 
 

Objectius 

- Saber com actuar ràpidament per atendre el més urgent en un context de crisi 

econòmica pel teixit empresarial. 

- Identificar quins són els canvis de la forma de treballar que cal incorporar i 

impulsar dins de l’empresa.  

- Detectar quines són les noves necessitats degudes als canvis en l’entorn.  

- Entendre com incorporar i aplicar noves tècniques comercials.  

 

A qui va dirigit? 

Personal tècnic, direcció i gerència de les àrees de desenvolupament local, promoció 

econòmica, empresa i/o emprenedoria de les entitats locals del Camp de Tarragona, les 

Terres de l’Ebre i el Baix Penedès. 
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Programa i dates 

Mòdul 1 : L’actuació urgent amb PIMEs i persones treballadores autònomes en 
l’entorn de la Covid-19. 
 

1. Diagnosticar l’impacte del període de confinament i tancament de negoci: 
pèrdua d’ingressos, pèrdua de clients... 

2. Quines despeses es poden reduir, aplaçar o renegociar? 
3. Ajuts a les PIMEs per l’impacte de la Covid-19. 
4. Estructurar i planificar el període del primer impacte. 

 
Dia de realització: Dilluns 9 de novembre 
Horari: De 12 a 14 h 
 
Mòdul 2: Abordar la remuntada. 
 

1. Planificar la remuntada. Els 18 mesos posteriors a l’impacte. 
2. Com identificar els àmbits de canvi necessaris en l’organització de les PIMEs. 
3. Com es gestiona l’acompanyament a l’empresariat per ajudar-lo en el canvi. El 

suport en remot.  
 
Dia de realització: Dimecres 11 de novembre 
Horari: De 12 a 14 h 
 
Mòdul 3: Noves oportunitats per a PIMEs i persones autònomes en el nou entorn. 
 

1. Quins canvis operaran en la clientela post Covid-19? Quins elements de valor 
guanyaran força? 

2. Quines oportunitats sorgiran en el sector públic? 
3. Com puc fer la prospecció i el seguiment de clients potencials? 

 
Dia de realització: Dilluns 16 de novembre 
Horari: De 12 a 14 h 
 
Mòdul 4: Una nova manera de vendre. La gestió de l’embut comercial en remot.  

1. Com preparar un prospect? 
2. La videoconferència: tècniques, fases i objectius. 

 
Dia de realització: Dimecres 18 de novembre 
Horari: De 12 a 14 h 
 

Metodologia 

El format de les sessions té un marcat caràcter pràctic en què es combina una part 
conceptual amb casos pràctics d’assessorament realitzats en situacions reals. En 
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finalitzar cada sessió hi haurà un espai per compartir opinions i expressar dubtes entre 
les persones participants.  
 
Ubicació  

La formació es desenvolupa íntegrament de forma virtual, a través de la plataforma 

Cisco Webex Meetings, amb la qual cosa és imprescindible disposar d’ordinador amb 

connexió a internet per a participar-hi.  

 

Més informació 

Per obtenir el certificat d’aprofitament és necessari haver assistit a les cinc sessions web.  

Si desitgeu més informació podeu enviar un correu electrònic  a 

ocupacioiemprenedoria@dipta.cat o be trucar al 977.296.691. 

 

Inscripcions 

Pots inscriure’t a aquest webinar de forma gratuïta clicant AQUÍ! 

Les places s’atorgaran per rigorós ordre d’inscripció fins a assolir un màxim de 30 

persones inscrites i amb un límit d’una persona per entitat local. La resta de persones 

sol·licitants quedaran en una llista d’espera.  
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